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Avant-propos

Je suis reconnaissant envers ceux qui ont travaillé « dans les coulisses » pour mener a
bien I'achevement de ce livre. D'abord et avant tout, ma femme depuis plus de trente ans
a été une grande source de soutien, de sagesse et d'encouragement pour moi. J'ai souvent
été éloignée d'elle et de nos enfants pour répondre aux crises qui m'ont donné une
perspective unique pour aborder ce sujet. Avec courage, amour et ténacité, elle a
supporté le poids de mes absences. Son éducation et son expérience dans le ministere en
cas de crise se produisaient fréquemment pendant mon absence et les enfants avaient
leurs propres crises - bras cassés, conflits avec des amis, etc.

Mon ami et collegue, le Dr David Penley, a travaillé avec moi pour développer le modele
biblique d'intervention en cas de crise a la suite de la fusillade de 1'église baptiste de
Wedgwood. Ses recherches et ses écrits forment la base de certains de ce que vous lirez.
Le Dr Mike Bizzell a travaillé a rassembler une grande partie de ces informations dans
un format lisible il y a de nombreuses années, alors qu'il était doctorant. étudiant. Enfin,
Dale Johnson, Cheryl Bell et Sam Stephens, trois de nos doctorants actuels. étudiants,
ont écrit et édité ainsi que fait de précieuses suggestions pour ce livre.

Je sais qu'au milieu de la crise, il y a de nombreuses occasions de servir I'amour de Dieu
et sa compassion. Je prie pour que ce livre vous aide a saisir la vision de cette possibilité
d'avoir un impact sur les gens au milieu de situations parfois inimaginables et a
commencer le processus de vous équiper pour le faire d'une maniere qui honore Dieu (1
Cor. 10:31) .

Servir la Parole !

Jean Babler



1
Crise : de pres et personnelle

Quand j'avais seize ans, mon frere ainé David a organisé une féte quelques jours
avant son vingt-cinquieme anniversaire. Il faisait partie d'un gang de motards et la féte
comprenait des membres du gang et sa petite amie. Il m'a invité a passer tot dans la soirée
— avant que les choses ne deviennent trop folles. Je suis allé pendant une courte période
et j'ai rendu visite a lui et a ses amis. Sur le chemin du retour, je me suis arrété dans notre
quartier 7-Eleven et je tralnais avec certains de mes amis lorsque mon pere m'a appelé
pour me chercher. J'ai été surpris, car mon pere ne m'avait jamais retrouvé auparavant.
Il m'a demandé de rentrer tout de suite. Maman venait de se faire opérer et se remettait
et je pensais que cela avait quelque chose a voir avec elle. Quand je suis rentré a la
maison, papa m'a dit que la police avait appelé et qu'ils pensaient que David avait eu un
accident de moto et qu'il avait été tué, mais ils n'avaient pas encore fait d'identification
formelle. Pendant que maman dormait, nous avons passé I'heure suivante, qui a semblé
une éternité, a essayer de nous convaincre que c'était une erreur et que cet homme non
identifié n'était pas mon frere. Une fois que le policier est venu a la porte, a confirmé
nos pires craintes et nous a donné les effets personnels de David, notre famille a été
changée a jamais. David a été enterré le jour de son anniversaire.

Juste avant Thanksgiving, plus de dix ans plus tard, alors que j'étais étudiant au
séminaire, un autre appel est venu. Maman, qui se remettait d'une mastectomie en raison
d'un diagnostic récent de cancer, m'a appelée et m'a dit que mon autre frere, Mark, s'était
effondré et avait été transporté en ambulance a 1'hopital. Mark a eu sa part de crises. Né
légalement aveugle sans iris, il avait été adopté par mes parents a I'dge de deux ans. A
I'age adulte, il s'est marié, a fait carriere dans la gestion de restaurants, puis a obtenu un
diplome d'études collégiales en sciences de la réadaptation afin de pouvoir aider les
autres. Mark, cependant, avait du mal a boire. Son péché a conduit a un divorce et
finalement a la perte de presque tout. A ce moment-13, papa 'a emmené au programme
de réadaptation de I'Armée du Salut. Mark a terminé le programme et a ensuite été
embauché pour gérer le service alimentaire de I'Armée du Salut a Dallas.

En rassemblant les détails apres coup, il semble que pendant la semaine de
Thanksgiving, Mark était a la fois stressé et physiquement malade. Le général de ' Armée
du Salut des Etats-Unis venait en visite et Mark devait préparer un brunch en plus de



préparer des repas de Thanksgiving pour tous les résidents, le personnel et les familles.
Certains des anciens avaient partagé que lorsqu'ils ne pouvaient pas obtenir d'alcool, ils
substituaient le Sterno, qui est un combustible utilisé dans I'industrie alimentaire pour le
chauffage des buffets. Dans un effort pour passer la semaine, Mark a ingéré environ une
cuillere a café, mais ce qu'il ne savait pas, c'est que lorsque le corps traite Sterno, il
produit la méme toxine que celle contenue dans les piqures d'abeilles. Mark était tres
allergique aux piqilires d'abeilles et sa réaction allergique a fait gonfler son cerveau et,
en quelques jours, a cessé de fonctionner. Mark est mort la veille de Thanksgiving. Apres
avoir consacré sa vie a Christ pendant le programme, il devait étre officiellement
intronisé dans I'église le dimanche suivant.

Le combat de ma mere contre le cancer a duré encore deux ans. Elle a finalement
mis fin a ses options de traitement et était en paix avec le fait qu'elle était mourante. Elle
a vécu assez longtemps pour me voir diplomé du séminaire et commencer un poste dans
un foyer pour enfants a Amarillo et pour rencontrer son deuxieme petit-enfant. Quelques
mois apres avoir déménagé a Amarillo, nous sommes revenus pour étre avec elle pendant
ses derniers jours. Ce fut une période difficile, mais tres vitale. De maniére typique, elle
a attendu que nous partions pour retourner a Amarillo et est décédée des heures apres
notre départ. Je ne pense pas qu'elle voulait mourir avec nous la-bas.

En tant que parent, la crise peut aussi étre intime et personnelle. Un de nos enfants
a passé trois jours a l'unité néonatale de soins intensifs (USIN). Comme dans la plupart
des crises, tout devait étre flexible. Nous avons réorganisé nos horaires pour que 1'un de
nous puisse étre avec lui a 1'hopital 24 heures sur 24, nos autres enfants étaient inquiets
et avaient besoin de soutien, et I'impact sur le ministere, les autres enfants et nous a été
important. La reconnaissance des enfants comme don de Dieu et le rappel de la fragilité
de la vie sont particulierement poignants a cette époque.

Meéme si mes enfants ont atteint 1'age adulte et que mes petits-enfants sont entrés
en scene, les crises ont continué a apporter des défis et des bénédictions. L'un des plus
grands défis pour moi a été lorsque des crises de vie ou de mort se sont produites et que
je ne pouvais rien faire pour protéger mes enfants ou mes petits-enfants. Mon fils ainé,
Hudson, et moi avons été pompiers volontaires ensemble pendant plusieurs années (il
est maintenant pompier a temps plein avec Dallas Fire-Rescue). Lorsque j'ai pris ma
retraite en tant que chef des pompiers, il a également démissionné du service en raison
de diverses contraintes de temps. Un matin vers 3 h 30, j'ai recu un appel d'Hudson qui,
avec sa femme et sa fille, vivait a deux milles de nous dans un séminaire. Il a dit qu'il y



avait eu un petit incendie dans leur maison et se demandait si je pouvais venir. En
m'arréetant devant leur maison, j'ai vu des pompiers jeter des meubles carbonisés et briilés
par la fenétre a I'étage de la chambre de ma petite-fille. J'ai réalisé que ce n'était pas un
petit incendie.

La femme d'Hudson, Molly, raconte I'histoire dans ses propres mots :

A trois heures du matin, je me suis réveillé en sursaut quand j'ai entendu la foudre
frapper un arbre. Je n'ai jamais entendu une greve aussi proche auparavant ! On
aurait dit que c'était I'arbre devant ma fenétre, alors je me suis levé pour le vérifier
(j'avais peur qu'il casse notre fenétre si l'arbre se fendait). Je n'ai rien vu. . . mon
mari était réeveillé et se dirigea vers la salle de bain alors que je regardais le ciel
depuis la fenétre. Tout d'un coup, il bondit en arriere et cria brusquement « habille-
toi ! J'ai obéi (je ne I'avais JAMAIS entendu utiliser un tel ton auparavant) et il m'a
expliqué en s'habillant qu'il sentait la fumée et pensait qu'un incendie s'était peut-
étre déclaré dans le grenier de notre maison apres la greve. J'ai tiré sur quelque
chose dans le noir (plus tard, j'ai découvert qu'il était a l'envers et a l'envers) et
j'ai atteint la chambre de ma petite fille juste au moment ou Hudson ouvrait la
porte. Le spectacle que j'ai vu quand la porte s'est ouverte était quelque chose que
je n'espere plus jamais revoir. Le feu s'est abattu sur nous et a englouti toute la
piece. Il a clignoté au-dessus du plafond et nous a léché au-dessus de nos tétes.
Nous avons reculé et sommes tombés a genoux a cause de la vue. Je me souviens
d'un son sortant de mon mari qui ressemblait a un gémissement et d un cri - c'était
terrible et je savais juste que notre adorable bébé était parti. Nous ne pouvions pas
la voir. Nous ne pouvions pas voir la creche. Tout ce que nous avons vu, ce sont
les flammes encerclant la piece du sol au plafond. Je suis resté figé. La chaleur
était énorme. Tout d'un coup, mon mari était parti. Dans les flammes. Tout était au
ralenti. Je ne pouvais pas voir mon mari ni mon bébé. Et puis, aussi vite qu'il était
parti, il était la - tenant notre enfant dans ses bras, puis il m'a poussé a descendre
les escaliers et a sortir. En quittant la maison, nous avons finalement entendu le
détecteur de fumée déclencher une alerte.

Alors que nous nous précipitions dehors, j'ai regardé notre bébé, effrayée par ce
que je pourrais voir. Je l'ai attrapée dans mes bras pendant que mon mari appelait
le 911 et commencait a frapper a toutes les portes de nos voisins pour les alerter.
Ce que je n'oublierai jamais, c'est I'odeur qui a imprégné ma fille ce matin-la - du
savon pour bébé. Mon mari et moi sentions la suie et la cendre - je pense qu'il a



fallu plus d'une semaine a mes cheveux pour perdre l'odeur de fumée et les beaux
et longs cils de mon mari avaient été briilés. Mais alors que je tenais mon adorable
enfant de douze mois, la seule odeur provenant de sa douce petite téte et de son
corps était celle du savon pour bébé de son bain la nuit précédente. Elle n'avait
méme pas de suie sur sa petite chemise de nuit. Nous l'avons fait examiner par les
ambulanciers et elle était parfaite.

Ma fille avait été dans les flammes cette nuit-la - et quand mon mari a tendu la
main, l'a tGtonnée et I'a ramenée a travers, elle n'était pas briilée. Quand nous
sommes rentrés plus tard, apres que les pompiers eurent éteint les flammes, nous
avons vu son berceau. Sa literie était fondue jusqu'au cadre et c'était un désordre
fuligineux et briilé. Mais la, au centre de la creche, il y avait une petite forme
parfaitement propre et blanche ot ma fille était couchée. Je sais que le Seigneur
nous a montré sa main de protection cette nuit-la - pas seulement pour ma fille,
mais pour nous trois. Nous avions traversé les flammes et nous étions en sécurité.
Nous avons tout perdu a l'étage et la plupart de nos meubles en bas a cause des
dégats causés par la fumée, mais le Seigneur nous a épargnés et nous étions plus
que joyeux.

Ce n'est qu'un exemple de la facon dont le Seigneur a fait passer notre famille a
travers les flammes et nous a amenés sains et saufs de l'autre coté. Beaucoup de
ces moments ont été intangibles, mais les flammes de la vie que nous luttions a
travers lesquelles nous ne pensions tout simplement pas nous en sortir. Pourtant,
le Seigneur a toujours ramené cet exemple dans mon ceeur et je sais que ce jour-la,
il m'a dit : "Tu vois, je suis ici. Je suis avec toi. Et il n'y aura jamais d'orage que tu
traverseras, que je pas vous voir en toute sécurité." Cela a été un baume de paix
sur mon ceeur depuis ce jour. Vous voyez, je sais que, que je vive ou que je meure,
mon Seigneur sera avec moi et marchera avec moi jusqu'a ce que je sois d la maison
en toute sécurité.

Environ deux ans apres cet incident, Hudson m'a appelé alors que j'étais en
Houston enseigne pendant une semaine. Je quittais 1'hotel pour aller en cours et il m'a
demandé s'il pouvait s'arréter chez moi sur le chemin de la sienne et emprunter une arme.
Molly I'avait appelé et lui avait dit que quelqu'un était entré par effraction dans la maison.
Ma peur de ce qui pourrait arriver n'avait d'égale que ma frustration d'étre a cinq heures
de route et de ne rien pouvoir faire pour aider. L'homme a fini par entrer par effraction
dans la maison et Molly s'est enfermée avec leurs deux filles dans un placard. (L'histoire



de la facon dont il y avait une porte de placard avec une serrure dans la maison est un
témoignage de la provision de Dieu pour la protection de Molly et des filles !)

Molly raconte I'histoire de cette crise dans son blog personnel :

INVASION A DOMICILE - 4 janvier 2011

J'ai cru entendre une voix masculine, mais c'était si doux et les voix portent
vraiment dans notre quartier. J'ai vérifié la maison en pensant qu'Ava avait peut-
étre bouleversé quelque chose quand elle s'est réveillée et peut-étre que quelque
chose est tombé de son lit. Je n'ai rien vu. . . n'a rien entendu d'autre. J'appelle
Hudson et lui parle du bruit et il me dit de sortir I'arme du coffre-fort que nous
avons et qu'il viendrait vérifier les choses . Je me sens plus calme a ce stade parce
que je n'ai pas entendu de bruit depuis une dizaine de minutes. . .

Soudain, je vois une ombre dans notre cour arriere a travers le rideau de la
chambre des filles. . . les filles partagent une chambre et le berceau est assis contre
une fenétre. J'entends alors plusieurs coups contre la vitre. . . et JE SAIS que
quelqu'un essaie d'entrer ! Ava se met a crier. . . J'ai attrapé le téléphone portable
tout en portant le pistolet (sécurité toujours allumée) et Claire et j'ai
instinctivement appelé Hudson. ... lorsque Hudson a répondu, le verre a commencé
a se briser et j'ai dit frénétiquement a Hudson que quelqu'un faisait irruption. Il a
crié APPELEZ LE 911 !! Le répartiteur me dit de trouver un endroit ou je peux
m'enfermer avec les filles et me cacher. Je me rends alors compte que le SEUL
endroit ou nous devons nous cacher est celui d'Hudson et mon placard puisqu'il a
un verrou tournant a l'intérieur et un verrou a clé a l'extérieur. Nous avions
l'intention de résoudre ce probleme car c'était une erreur car il était censé étre
installé sur la porte de la salle de bain. . . alors je nous séquestre rapidement dans
le placard, verrouille la porte, place Ava dans le coin arriere derriere moi et ouvre
le tiroir de la commode pour y placer Claire afin qu'elle soit en sécurité derriere
moi. J'ai retiré la sécurité du pistolet et je me suis mis en position lorsque j'ai
entendu le verre se briser enfin complétement. . . un bruit sourd puis la poignée de
la porte du placard commence a se trémousser !!!! Il est venu directement vers
nous et a tenté de franchir la porte! A ce moment-la, le répartiteur m'a dit que la
police arrivait sur les lieux lorsque je lui ai dit que j'avais une arme a feu et qu'il
essayait d'entrer dans le placard. . .



ALORS, je l'entends partir en courant hors de la maison. . . Hudson pense qu'il a
attendu pour voir si je sortirais du placard. . . puis il entendit les sirenes. . . Hudson
a dit qu'il venait juste de s'arréter avant que la police n'arrive sur les lieux et a vu
I'homme s'enfuir de notre maison, A TRAVERS LE

PORTE D'ENTREE . . . AVEC UN CROW BAR . .. PASSEZ PAR-DESSUS NOTRE
CLOTURE DES VOISINS . . . et DISPARAITRE. Pas d'empreintes digitales. . . Il a
contourné notre téléviseur, notre Wii, un ordinateur portable Mac, un coffre-fort
pour armes d feu et est venu directement vers nous. . . il a entendu les filles pleurer
a travers le verre brisé, et il est quand méme venu. Il est venu droit au placard et a
essayé d'entrer. Le Seigneur a de nouveau placé sa main sur nous et je crois qu'il
nous a épargné quelque chose de tres mal ce matin. . . Cet homme n'était pas apres
I'argent ou l'électronique. La police nous a dit que chaque fois que des criminels
entrent par effraction pour voler, ils le font en pensant qu'il n'y a personne a la
maison . . . dans le cas ou quelqu'un est a la maison, il se fiche que vous vous
cachiez, il prend ce qu'il peut porter et s'enfuit. Louez le Seigneur pour avoir veillé
sur nous et nous avoir donné la sécurité !

Ces crises personnelles et d'autres que nous avons traitées ont fourni une
application claire de Romains 8:28-29 :

Et nous savons que Dieu fait que toutes choses concourent au bien de ceux qui
aiment Dieu, de ceux qui sont appelés selon Son dessein. Pour ceux qu'il a connus
d'avance, il les a également prédestinés a devenir conformes a l'image de son Fils,
afin qu'il soit le premier-né d'une multitude de freres. . . [ 1]

Souvent, les chrétiens rencontrent Romains 8:28 isolément. Le probleme avec
cela est que nous essayons toujours d'insérer un sens de notre définition personnelle du
bien dans le verset. Le verset 29 est essentiel parce qu'il fournit la définition du bien que
Dieu apporte en faisant en sorte que toutes choses travaillent ensemble. C'est pour que
nous devenions conformes a I'image de Son Fils ! Dieu a assurément réalisé tout ce qui
précede pour le bien, car Il I'a utilisé pour me rendre, ainsi que beaucoup d'autres, plus
semblables a Christ, plus conformes a Son image.

J'ai eu 1'honneur d'étre dans le ministere chrétien des vocations pendant plus de
trente ans. Au cours de cette période, la plupart de mes postes m'ont fourni des occasions
régulieres d'aider et de conseiller des personnes en détresse dans diverses situations de
crise. J'ai exercé mon ministere dans des missions du centre-ville, un foyer pour enfants



résidentiel, dans un hospice et en tant qu'aumonier d'hopital. Alors que j'étais professeur
au Southwestern Baptist Theological Seminary, j'ai eu l'occasion de conseiller
fréquemment des étudiants et des collegues lorsqu'ils rencontraient des crises. Pendant
mon séjour a Southwestern, j'ai également servi comme pompier volontaire, aumonier,
chef des pompiers, et méme maintenant, je continue a servir avec les aumoniers du Texas
Corps of Fire et le Texas Line of Duty Task Force.

Au milieu de ces roles ministériels, j'ai eu I'occasion de traiter avec des personnes
dans des situations de crise courantes et tres rares. En 1999, un homme armé est entré
dans l'église baptiste de Wedgwood a Fort Worth et a tué ou blessé quatorze personnes
avant de se suicider. J'ai pu répondre en tant qu'aumonier des pompiers et ministre a
certains des premiers intervenants ainsi qu'aider aux notifications de déces qui ont duré
jusqu'au petit matin. Le lendemain de la fusillade, j'ai été invité dans un lycée voisin qui
avait été touché par la fusillade. Un groupe de dix-sept éléves de cette école avait assisté
au rassemblement la nuit précédente et I'un d'eux a été tué et un autre blesse. J'ai réuni
un petit groupe d'étudiants du séminaire et nous sommes allés a I'école. Nous avons pu
non seulement réconforter ces éléves du secondaire au nom du Christ, mais aussi
partager ouvertement I'Evangile dans une école publique !

Apres la fusillade de Virginia Tech, j'ai pu réagir et travailler dans une église
locale pour fournir des conseils bibliques a ceux qui avaient été touchés par cette crise.
J'ai pu passer une semaine a la Nouvelle-Orléans immédiatement apres I'ouragan Katrina
en tant qu'aumonier des pompiers, puis j'ai amené notre église a former un partenariat
avec une église qui avait été dévastée par Katrina. Ce partenariat a duré plus d'un an et
a permis a nos membres de servir et m'a permis de mieux comprendre la dynamique de
la reconstruction a long terme. Dans mon ministere avec le Texas Line of Duty Death
Task Force, j'ai répondu et servi au milieu de nombreux déces en service du personnel
des services d'urgence, plus récemment dans le contexte de l'explosion de l'usine
d'engrais a West, au Texas, ou douze les pompiers sont morts.

Mes expériences personnelles et ministérielles avec la crise forment la base sur

laquelle les mots des chapitres suivants ont été élaborés. Je prie pour que Dieu utilise
ce livre pour vous aider a servir efficacement en temps de crise. Servir la Parole !

QU'EST-CE QUE LE CONSEIL BIBLIQUE ?



En termes simples, le conseil biblique dispense les Ecritures & ceux qui font face
a des difficultés dans la vie ou qui désirent la sagesse ou la direction de Dieu. Le conseil
biblique n'est pas un nouveau concept. Il y a des exemples dans les pages de 1'Ecriture
ou la Parole de Dieu est citée de maniere instructive et corrective a la fois pour les
individus et les groupes. Il existe également des exemples tout au long de 1'histoire de
'Eglise de l'utilisation des Ecritures par des pasteurs et d'autres pour fournir des
encouragements et des avertissements aux membres du troupeau.

Au milieu d'une culture centrée sur la thérapie, le conseil est devenu une
discipline formelle et professionnelle . [ 2] Jay Adams est crédité d'avoir « redécouvert »
le conseil biblique. Dans son livre Competent to Counsel, publié pour la premiere fois
en 1970, Adams a utilisé le terme nouthetic , qui est translittéré du mot grec du Nouveau
Testament qui est le plus souvent traduit par admonester, pour décrire le conseil qui se
concentre sur le partage des Ecritures en disant la vérité avec amour a ceux qui ont besoin
de conseils.

Depuis la publication de Competent to Counsel , de nombreux livres, brochures,
centres de formation, programmes de premier cycle et de cycles supérieurs pour le
conseil biblique ont été développés. Au cours des trente premieres années depuis la
publication de cet ouvrage historique, il y a eu une démarcation relativement claire et un
débat respectueux entre le conseil biblique et ce qui est souvent décrit comme le conseil
chrétien. Au cours des dix dernieres années, les frontieres se sont estompées, car certains
de ceux qui travaillent dans le domaine du conseil biblique ont concentré des énergies
importantes sur le développement de relations avec d'autres conseillers. A leur tour, ces
conseillers chrétiens ont commencé a s'identifier comme conseillers bibliques. Cela a
entrainé une confusion croissante quant a la définition et a la nature du conseil biblique.

J'ai eu I'occasion de lire et de réfléchir sur de nombreuses tentatives récentes pour
définir le conseil biblique par ceux qui se considérent comme des conseillers bibliques.
A ma grande surprise, bon nombre de ces définitions manquaient des éléments
fondamentaux clés. Aucun d'entre eux ne mentionne le péché ou la repentance, un seul
fait référence a une conviction concernant la suffisance de I'Ecriture, et ils sont tous
suffisamment larges pour permettre a de nombreux tenants de philosophies
contradictoires d'adopter le titre de conseiller biblique.

Sur la base de ces réflexions et de nombreuses années d'expérience personnelle dans
I'enseignement aux étudiants comment administrer les Ecritures, je crois que la



définition suivante est fidele a la nature, a la pratique et au but essentiels du conseil
biblique :

Le conseil biblique est un ministere de 'église locale par lequel les croyants transformés
en Christ (Jean 3:3-8) qui sont habités, habilités et conduits par le Saint-Esprit (Jean
14:26) dispensent la Parole vivante et active de Dieu (Héb. . 4:12) a d'autres en vue
d'évangéliser les perdus et d'enseigner les sauvés (Matthieu 28:18-20). Le conseil
biblique est basé sur la conviction que les Ecritures sont suffisantes pour la tdche de
conseil et supérieures a tout ce que le monde a a offrir (2 Tim. 3 :16-17 ; Héb. 4 :12 ; 2
Pierre 1 :3-4 ; Ps. 119; Jacques 4:4). Les conseillers bibliques réalisent I'importance
du péché (Rom. 3:23, 6:23) et apres l'auto-confrontation (Matt. 7:5) confrontent avec
amour ceux qui sont dans le péché (Luc 17:3-4) et les appellent a la repentance (2 Tim.
2:24-26). Les conseillers bibliques réalisent également que dans un monde déchu, les
gens peuvent faire face a des crises importantes qui ne sont pas le résultat direct de leur
propre péché personnel (Job 1-2). Les conseillers bibliques marchent délibérément et
patiemment avec, servent, aiment, encouragent et aident les gens dans ces cas (1 Th.
5:14). Ils appellent également les autres membres de 'église a les aider en fonction de
leurs dons et de leurs réles (1 Cor. 12:4-31).

Le conseil biblique peut étre informel, accompli autour d'un café, dans les couloirs de
I'église, ou sur le lieu de travail et dans la communauté. Il peut également étre formel,
accompli par le biais de rendez-vous planifiés dans un bureau. Tous les chrétiens
devraient apprendre a administrer la Parole de Dieu et a le faire avec audace dans le
contexte de 1'église locale. Les conseillers bibliques sont motivés par la compassion du
Christ (Mt. 9:36, 2 Cor. 5:14-15) et en obéissant a Ses commandements, (Jean 14:21)
cherchent a étre sel et lumiere de telle maniere que les autres voient leurs bonnes ceuvres
et glorifient leur Pere qui est aux cieux (Mt 5, 16).

Cette définition constitue le fondement de I'approche du conseil en situation de crise
contenue dans les pages qui suivent.



2 Faire face a la crise : pas si — mais quand

LA NATURE DE LA CRISE

Qu'est-ce qui vous vient a I'esprit lorsque vous pensez au mot crise ?
Des mots tels que « chaos », « douleur », « peur », « anxiété », « perte », « sans espoir »,
« traumatisme » et « mort » seraient représentatifs de nos premieres réponses. La plupart
des gens ont vécu un certain type de crise personnelle et sont certainement au moins
conscients, a travers les médias, de la dévastation des catastrophes a grande échelle.

L'objectif de ce livre est d'inciter les chrétiens a considérer que les crises offrent
des opportunités. La premiere, et la plus évidente, est de glorifier et d'honorer Dieu. Nous
pouvons apprendre a faire entierement confiance a la provision du Seigneur et a grandir
dans notre relation avec lui. Nous avons également I'opportunité d'aimer et de servir les
autres au nom du Christ et d'administrer Sa Parole.

Crise d'origine humaine

Le monde devient de plus en plus violent. Il semble que personne n'est en sécurité
et qu'aucun endroit n'est a I'abri de la violence qui impregne la société. Les limites de la
sécurité ont été franchies dans des endroits allant des cinémas aux écoles et méme aux
églises. Les tireurs entrent dans les églises et abattent des innocents. Les incidents
impliquant la violence armée comme celui de Columbine High School ou de Sandy
Hook Elementary sont apparemment monnaie courante aujourd’hui. Nous entendons
parler quotidiennement d'épisodes de rage de la route et des compagnies aériennes et
nous avons méme regardé avec horreur des batiments détruits par des terroristes tandis
que la télévision apporte régulierement la réalité grotesque des guerres ethniques et des
catastrophes naturelles dans nos maisons. La technologie de pointe de notre époque
actuelle nous a permis de devenir des victimes virtuelles du crime, de la guerre et des
catastrophes naturelles. Les images de la guerre contre le terrorisme en Irak et en
Afghanistan et les souffrances associées au tsunami indonésien et a d'autres catastrophes
sont gravées dans l'esprit de beaucoup d'entre nous.

Catastrophes naturelles

Les catastrophes naturelles semblent apporter plus de questions a notre esprit que
de réponses. Au lendemain de l'ouragan Katrina, nous avons pris douloureusement
conscience des effets émotionnels, physiques et économiques de la catastrophe. De
petites villes comme Joplin, Missouri et Moore, Oklahoma pourraient témoigner de la
dévastation des tornades. Comme Katrina, ces catastrophes nous ont ouvert les yeux sur



le fait que les églises locales et les chrétiens individuels doivent étre préparés a répondre
aux catastrophes de maniéere habile et opportune.

Crise personnelle

Les crises personnelles ne manquent pas. Le divorce divise les familles et laisse
souvent des débris émotionnels dans son sillage. La drogue et l'alcool font des ravages
tant chez les enfants que chez les parents. Les adolescents et les enfants sont de plus en
plus impliqués dans le crime et la violence. Selon le National Vital Statistics Report
publié par le Center for Disease Control, en 2008, il y a eu 36 909 suicides en Amérique.
Le FBI rapporte qu'il y a eu plus d'un million de crimes violents signalés. Plus de 750
000 adolescentes tombent enceintes chaque année et pres de 27 % des grossesses chez
les adolescentes se terminent par un avortement . [ 3]

L'effet direct de la crise peut nous sembler éloigné, en particulier a la lumiere de
l'effet parfois anesthésiant qui accompagne les fréquents reportages médiatiques sur la
violence et les catastrophes. Face a des chiffres aussi écrasants, nous devons nous
rappeler que ces statistiques représentent des étres humains plongés dans l'incertitude,
l'agitation, I'anxiété et la peur. Ce sont des hommes et des femmes que Dieu nous appelle
a aimer et & servir. Les Ecritures nous ordonnent de tout faire comme pour le Seigneur
(Col. 3:23). Dans les pages suivantes, nous passerons en revue les mandats de la Bible
afin de développer un modele biblique d'intervention et de ministéere en cas de crise.

CRISE DEFINIE

Dans leur livre Critical Incident Stress Management, Everly et Mitchell
définissent techniquement la crise comme "une perturbation aigué de I'homéostasie
psychologique dans laquelle les mécanismes d'adaptation habituels échouent et il existe
des preuves de détresse et de déficience fonctionnelle".

Le mot crise vient du grec krisis, qui signifie littéralement décision. Selon
Merriam-Webster, une crise peut étre, a : « le point tournant pour le meilleur ou pour le
pire d'une maladie aigué ou d'une fiévre », b : « une crise paroxystique de douleur, de
détresse ou de troubles fonctionnels », ¢ : « un événement émotionnellement significatif
événement ou changement radical de statut dans la vie d'une personne », d : « le moment
décisif (comme dans une intrigue littéraire) », e : « un moment ou un état de choses
instable ou crucial dans lequel un changement décisif est imminent ; en particulier : une
avec la possibilité distincte d'un résultat hautement indésirable », f : « une situation qui
a atteint une phase critique.



La caractérisation la plus courante d'une crise implique une situation instable de
danger ou de difficulté extréme ou une étape cruciale ou un tournant dans le cours d'un
événement.

UNE OCCASION DE GL ORIFIER DIEU

La révélation de Dieu a révélé sa compassion pour ceux qui souffrent. La loi de
I'Ancien Testament prenait des dispositions pour les pauvres et les démunis dans le pays
(Ex. 22:25-27 ; Lév. 19:9-10 ; Deut. 14:28-29). Les prophetes ont averti Israél qu'ils ne
devaient pas profiter des impuissants (Zacharie 7:10). Jésus a ordonné a ses disciples de
faire preuve de compassion envers les autres dans la parabole du Bon Samaritain (Luc
10 :29-37). Dans Matthieu 25, Jésus a souligné l'importance de servir ceux qui souffrent
et ceux qui sont dans le besoin. La vie de Jésus fournit I'exemple et le mandat pour que
chaque croyant soit impliqué dans le ministéere. Le ministére est vitalement lié au
commandement du Christ d'aimer Dieu suprémement et d'aimer les autres comme nous
nous aimons nous-mémes (Matthieu 22:34-40). Cela répond a la raison pour laquelle
nous exercons un ministere. Pourtant, nous devons répondre a la question du but ultime
du ministere. Jésus a répondu a cette question lors du sermon sur la montagne, lorsqu'il
a dit : « Que votre lumieére brille ainsi devant les hommes, afin qu'ils voient vos bonnes
ceuvres et qu'ils glorifient votre Pere céleste [soulignement ajouté] » (Matthieu 5 :16).

Tout au long de 1'évangile de Jean, Jésus a parlé de sa mission de glorifier le Pere
(Jean 11:4 ; 12:28 ; 14:13 ; 17 :1). Paul a rappelé aux croyants dans 1 Corinthiens
10:31 de "faire tout ce que vous faites pour la gloire de Dieu". Pierre a dit que ceux qui
exercent le ministere devraient le faire dans la capacité que Dieu leur donne afin que «
Dieu soit glorifié en toutes choses par Jésus-Christ. . .” (1 Pierre 4:11). En fin de compte,
tous les ministeres chrétiens doivent glorifier Dieu par Jésus-Christ. Lorsque cela se
produit, les gens sont amenés a croire en Christ et leur relation avec lui est renforcée.
Parce que les crises entrainent la nécessité de prendre de nombreuses décisions, les
chrétiens ont la possibilité de glorifier Dieu en faisant des choix et en agissant de maniere
a I'honorer.

Nous rendons gloire a Dieu en prenant des décisions qui dépeignent notre
croyance et notre dépendance a la souveraineté de Dieu en toutes circonstances.

Certains se vantent de chars et d'autres de chevaux, mais nous nous glorifierons au nom
de I'Eternel, notre Dieu. Psaume 20:7

Car notre cceur se réjouit en lui, Parce que nous avons confiance en son saint nom.
Psaume 33:21



Ayez confiance en ' Eternel de tout votre ceeur et ne vous appuyez pas sur votre propre
intelligence. Proverbes 3:5

Ayez confiance en l' Eternel pour toujours, car en Dieu I'Eternel nous avons un rocher
éternel. Esaie 26:4

Bien que le troupeau doive étre coupé du bercail

Et qu'il n'y ait pas de bétail dans les étables,
Pourtant je me réjouirai en I' Eternel ,

Je me réjouirai dans le Dieu de mon salut.

Le SEIGNEUR DIEU est ma force,

Et Il a rendu mes pieds comme des pieds de biches, Et
me fait marcher sur mes hauteurs.

Habacuc 3:17-19

Nous rendons gloire a Dieu en prenant des mesures qui reproduisent dans la vie
des autres le méme amour et le méme réconfort compatissant que Dieu nous offre
en tant que ses enfants.

Béni soit le Dieu et Pere de notre Seigneur Jésus-Christ, le Pere des miséricordes et
Dieu de toute consolation, qui nous console dans toutes nos dfflictions afin que nous
puissions consoler ceux qui sont dans n'importe quelle affliction avec la consolation
avec laquelle nous-mémes sont réconfortés par Dieu. 2 Corinthiens 1:3-4

Réjouissez-vous avec ceux qui se réjouissent, et pleurez avec ceux qui pleurent. Romains
12:15

Portez les fardeaux les uns des autres et accomplissez ainsi la loi de Christ. Galates 6:2

Nous vous exhortons, fréres, a avertir les indisciplinés, a encourager les timides, a aider
les faibles, a étre patients avec tout le monde.
1 Thessaloniciens 5:14



Nous rendons gloire a Dieu lorsque nous endurons fidélement la souffrance et les
épreuves.

. . . par conséquent, nous parlons nous-mémes fierement de vous parmi les églises de
Dieu pour votre persévérance et votre foi au milieu de toutes vos persécutions et
dfflictions que vous endurez.

2 Thessaloniciens 1:4.

Par conséquent, ceux aussi qui souffrent selon la volonté de Dieu confieront leur Gme a
un Créateur fidele en faisant ce qui est juste. 1 Pierre 4:19

Et il m'a dit : « Ma grace te suffit, car la puissance s'accomplit dans la faiblesse. C'est
pourquoi je me glorifierai plutot volontiers de mes faiblesses, afin que la puissance de
Christ habite en moi. 2 Corinthiens 12:9

3
Theologie biblique pour le ministere de
crise

Et nous savons que Dieu fait que toutes choses concourent au bien de ceux qui aiment
Dieu, de ceux qui sont appelés selon Son dessein. Pour ceux qu'il a connus d'avance, il
les a également prédestinés a devenir conformes a l'image de son Fils, afin qu'il soit le
premier-né d'une multitude de freres. Romains 8:28-29.

Pourquoi sommes-nous tourmentés par les catastrophes et les crises ? La Parole
de Dieu révele trois causes de crise et de désastre : le péché, les tentations de Satan et
I'épreuve de Dieu.

PECHE

Nous vivons dans un monde pécheur et déchu. La crise dans la vie d'un individu
peut étre le résultat de son péché personnel, du péché des autres, du péché de la société



ou des effets du péché originel et de la Chute (qui imprégnent, corrompent et frustrent
notre monde.)

Péché originel

Quand Adam a désobéi a Dieu, toute la création a été corrompue par le péché.
La mort est entrée dans le monde et I'environnement de 'homme lui est devenu hostile.
En fin de compte, toutes les souffrances peuvent étre attribuées aux effets du péché
originel.

Puis il dit a Adam : « Parce que tu as écouté la voix de ta femme, et que tu as
mangé de l'arbre au sujet duquel je t'avais commandé, en disant : Tu n'en mangeras pas
I Maudit soit le sol a cause de toi ! de peine tu en mangeras tous les jours de ta vie. Et
tu mangeras les plantes des champs ; A la sueur de ton visage tu mangeras du pain,
jusqu'a ce que turetournez au sol, parce que vous en avez été tirés; Car tu es poussiere,
et tu retourneras a la poussiere." Genese 3:17-19

C'est pourquoi, comme par un seul homme le péché est entré dans le monde, et
par le péche la mort, et ainsi la mort s'est répandue sur tous les hommes, parce que tous
ont peche. . .

Romains 5:12

Pour la création a été soumis a la futilité, non pas volontairement, mais a cause
de Celui qui I'a soumis, dans l'espoir que la création elle-méme sera également libérée
de son esclavage a la corruption dans la liberté de la gloire des enfants de Dieu. Car
nous savons que toute la création gémit et souffre ensemble jusqu'a présent les douleurs
de l'enfantement. Romains 8:20-22

Or, a la méme occasion, des personnes présentes lui rapporterent des Galiléens
dont Pilate avait mélé le sang a leurs sacrifices. Et Jésus leur dit : « Croyez-vous que
ces Galiléens étaient de plus grands pécheurs que tous les autres Galiléens parce qu'ils
ont subi ce sort ? Je vous le dis, non, mais a moins que vous ne vous repentiez, vous
périrez tous également. Ou pensez-vous que ces dix-huit sur qui la tour de Siloé est
tombée et les a tués étaient de pires coupables que tous les hommes qui habitent a
Jérusalem ? Je vous le dis, non, mais a moins que vous ne vous repentiez, vous périrez
tous également. Luc 13:1-5

Péché personnel

Souvent, le péché personnel précipite la crise dans la vie des individus. Quand
quelqu'un ignore les commandements de Dieu, il fait inévitablement face aux
conséquences de son péché. Considérez le fils prodigue comme un excellent exemple



(Luc 15:11-19). A d'autres moments, les gens souffrent a cause des actes pécheurs des
autres.

Ne vous y trompez pas, on ne se moque pas de Dieu ; car tout ce qu'un homme seme, il
le récoltera aussi. Car celui qui seme pour sa chair récoltera de la chair la corruption,
mais celui qui seme pour I'Esprit récoltera de I'Esprit la vie éternelle. Galates 6:7-8

Car tous ont péche et sont privés de la gloire de Dieu. Romains 3:23

Que personne ne dise lorsqu'il est tenté : « Je suis tenté par Dieu » ; car Dieu ne peut
étre tenté par le mal, et lui-méme ne tente personne. Mais chacun est tenté quand il est
emporté et attiré par sa propre convoitise. Puis, quand la convoitise a concu, elle enfante
le péche ; et quand le péché est accompli, il produit la mort. Jacques 1:13-15

Le ceeur est plus trompeur que tout et est désespérément malade ; qui peut le comprendre
? Jérémie 17:9

Alexandre le chaudronnier m'a fait beaucoup de mal ; le Seigneur lui rendra selon ses
oeuvres. Méfiez-vous vous-méme de lui, car il s'est vigoureusement opposé a notre
enseignement.

2 Timothée 4:14-15

En effet, tous ceux qui désirent vivre pieusement en Jésus-Christ seront persécutés . 2
Timothee 3:12

LES TENTATIONS DE SATAN

Satan est a I'ceuvre et tente de détruire les représentations de Dieu dans le monde.
Les Ecritures enseignent que Satan a la capacité de perturber nos vies avec douleur et
souffrance alors qu'il travaille a travers ses associés et la structure de pouvoir du monde.

Enfin, soyez forts dans le Seigneur et dans la force de sa puissance. Revétez I'armure
complete de Dieu, afin que vous puissiez tenir ferme contre les plans du diable. Car
notre lutte n'est pas contre la chair et le sang, mais contre les dirigeants, contre les
puissances, contre les forces mondiales de ces ténébres, contre les forces spirituelles de
la méchanceté dans les lieux célestes. Ephésiens 6:10-12

Sois sobre, sois en alerte Ton adversaire, le diable, rode comme un lion rugissant,
cherchant quelqu'un a dévorer. 1 Pierre 5:8

Simon, Simon, voici, Satan a demandé la permission de vous tamiser comme le froment.
Luc 22:31



Tu es de ton pere le diable, et tu veux faire les désirs de ton pere. Il était un meurtrier
depuis le début et ne se tient pas dans la vérité parce qu'il n'y a pas de vérité en lui.
Chagque fois qu'il dit un mensonge, il parle de sa propre nature, car il est un menteur et
le péere du mensonge. Jean 8:44

Le voleur ne vient que pour voler, tuer et détruire ; Je suis venu pour qu'ils aient la vie
et qu'ils l'aient en abondance. Jean 10:10

J'ai décidé de livrer un tel homme a Satan pour la destruction de sa chair, afin que son
esprit soit sauvé au jour du Seigneur Jésus. 1 Corinthiens 5:5

Aucune tentation ne t'a frappée, si ce n'est celle qui est commune a I'homme ; et Dieu
est fidele, qui ne permettra pas que vous soyez tentés au-dela de ce que vous pouvez,
mais avec la tentation fournira aussi un moyen d'évasion, afin que vous puissiez la
supporter. 1 Corinthiens 10:13

A cause de la grandeur incomparable des révélations, pour cette raison, pour
m'empécher de m'exalter, il m'a été donné une écharde dans la chair, un messager de
Satan pour me tourmenter - pour m'empécher de m'exalter ! 2 Corinthiens 12:7

LE TEST DE DIEU

Dieu ne tente pas, mais Il peut tester Son peuple. Bien que les Ecritures parlent
de cette épreuve, Dieu ne tente pas les croyants a tomber dans le péché. L'épreuve de
Dieu est finalement concue pour notre sanctification et sa gloire. Dans son omniscience,
Dieu n'a certainement pas besoin de voir a quel point nous sommes fideles. En fin de
compte, le test de Dieu nous révele a quel point nous sommes faibles et a quel point Il
est fidele. Lorsque nous répondons fidelement aux souffrances et aux difficultés de la
vie, Dieu est glorifié, nous sommes sanctifiés et d'autres sont attirés vers Christ.

Isaac parla a Abraham son pere et dit : « Mon pere ! Et il dit : « Me voici, mon fils. Et
il dit : « Voici le feu et le bois, mais ou est I'agneau pour I'holocauste ? Abraham a dit :
« Dieu se pourvoira de l'agneau pour I'holocauste, mon fils. Alors les deux ont marché
ensemble. Alors ils arriverent au lieu que Dieu lui avait dit ; et Abraham batit la I'autel
et disposa le bois, et lia son fils Isaac et le mit sur I'autel, par-dessus le bois. Abraham
étendit la main et prit le couteau pour tuer son fils. Mais I'ange du Seigneur I'appela du



ciel et dit : « Abraham, Abraham ! Et il dit : « N'étends pas ta main contre l'enfant, et
ne lui fais rien ; car maintenant je sais que tu crains Dieu, puisque tu ne m'as pas refusé
ton fils, ton fils unique. Alors Abraham leva les yeux et regarda, et voici, derriere lui un
bélier pris dans le fourré par les cornes; et Abraham alla prendre le bélier et I'offrit en
holocauste a la place de son fils. Abraham donna a ce lieu le nom de L'Eternel
pourvoira, comme on dit encore aujourd'hui : « Sur la montagne de I'Eternel, il sera
pourvu ». Genese 22:7-14

Alors ' Eternel dit a Moise: "Voici, je vais faire pleuvoir du pain du ciel pour vous; et le
peuple sortira et ramassera chaque jour la portion d'une journée, afin que je puisse les
éprouver, s'ils marchent ou non dans mes instructions. ” Exode 16:4 Je ne chasserai
plus devant eux aucune des nations que Josué a laissées a sa mort, pour éprouver par
elles Israél, s'ils garderont le chemin de ' Eternel pour y marcher comme leurs peres. ,
ou non Juges 2:21-22

Et je ferai passer la troisieme partie par le feu, Affinez-les comme l'argent est daffiné, Et
testez-les comme l'or est testé. Ils invoqueront mon nom, Et je leur répondrai ; Je dirai
: « C'est mon peuple », et ils diront : « L' Eternel est mon Dieu. » Zacharie 13:9

Considérez cela comme une joie, mes freres, lorsque vous rencontrez diverses épreuves,
sachant que [l'épreuve de votre foi produit l'endurance. Et que l'endurance ait son
résultat parfait, afin que vous puissiez étre parfait et complet, ne manquant de rien. Mais
si I'un de vous manque de sagesse, qu'il la demande a Dieu, qui donne a tous
généreusement et sans reproche, et elle lui sera donnée. Jacques 1:2-5

Mais si vous étes sans discipline, dont tous sont devenus participants, alors vous étes
des enfants illégitimes et non des fils. De plus, nous avions des peéres terrestres pour
nous discipliner, et nous les respections ; ne devrions-nous pas plutot étre soumis au
Pere des esprits et vivre ? Car ils nous ont disciplinés pendant un court laps de temps
comme cela leur a semblé le mieux, mais il nous a disciplinés pour notre bien, afin que
nous puissions partager sa sainteté. Toute discipline pour le moment ne semble pas
joyeuse, mais douloureuse ; pourtant, pour ceux qui ont été formés par elle, elle produit
ensuite le fruit paisible de la justice. Hébreux 12:8-11

Car cela trouve grdce si, par souci de conscience envers Dieu, une personne supporte
des douleurs en souffrant injustement. Car quel mérite y a-t-il si, lorsque vous péchez et
étes durement traité, vous le supportez avec patience ? Mais si, lorsque vous faites ce

qui est juste et que vous en souffrez, vous le supportez patiemment, cela trouve grace
aupres de Dieu. 1 Pierre 2:19-20



Ne vous inquiétez donc pas en disant : « Qu'allons-nous manger ? ou "Qu'allons-nous
boire?" ou "Que porterons-nous pour nous vétir?" Car les Gentils recherchent toutes
ces choses avec ardeur; car votre Pere céleste sait que vous avez besoin de toutes ces
choses. "Mais cherchez d'abord son royaume et sa justice, et toutes ces choses vous
seront données par-dessus . Matthieu 6:31-33

Les épreuves et les tentations, les circonstances et les péchés des autres ne sont
pas le probleme ultime. Lorsque les épreuves, la tentation, le désastre, le péché personnel
ou toute autre chose nous amenent a un point de crise, la facon dont nous réagissons -
les décisions que nous prenons et les actions que nous prenons - reflétera soit un coeur
fidele, obéissant, honorant Dieu, soit un moi douteux. -centrée.

4
Crise dans I'Ecriture

Ecoute-moi quand je crie, 6 Dieu de ma justice ! Vous m'avez soulagé dans ma détresse;
aie pitié de moi et écoute ma priere. Psaume 4:1

Comme nous I'avons vu, méme une simple lecture de la Bible révele que 'homme
a fait face a des crises depuis la chute d'’Adam et continuera a y faire face avec une
fréquence et une intensité toujours croissantes jusqu'au retour du Christ. Dieu, a travers
Sa Parole, indique clairement qu'll se soucie des personnes en crise. La Bible contient
des réponses variées a la crise par toutes sortes de personnes de tous horizons. Il relate
les luttes des croyants et des non- croyants alors qu'ils luttent contre la crise et les
tensions qui l'accompagnent. De nombreux passages révelent les commandements et
principes de Dieu nécessaires pour faire face efficacement aux crises. Une étude de la
crise dans la Bible montre qu'une vision biblique de la crise n'est pas une approche
générale. Considérez les exemples suivants de crise trouvés dans la Bible.

LA PARABOLE DU BON SAMARITAIN :
LUC 10: 30-37

Dans cette parabole, un homme est attaqué, volé et laissé pour mort. Le crime
entraine a la fois des dommages corporels et des pertes économiques (v. 30). L'homme
est laissé sans défense, nu et mourant au bord de la route de Jéricho. La crise est



inattendue et 'hnomme a besoin d'une aide d'urgence. Ce qui s'est passé n'est pas la faute
de la victime et ne peut étre attribué qu'au péché dans la vie des criminels. De
nombreuses situations que nous rencontrons aujourd'hui impliquent des circonstances
similaires. Parfois, les gens sont victimes de crimes violents et ont besoin de soins
médicaux, mais le plus souvent, nous ferons face aux effets émotionnels et spirituels du
crime dans la vie des gens. A T'occasion, le crime créera des besoins économiques dans
la vie des victimes, et nous pourrons peut-étre apporter un soulagement.

La réaction a cette crise particuliere est variée. Un prétre traverse la route pour

éviter méme de regarder 'homme (v. 31). Il ne s'arréte méme pas pour apprécier la
situation. Il choisit de rester ignorant et non impliqué. Le Lévite s'arréte et observe, mais
lui aussi décide de passer de l'autre coté (v. 32).
Souvent, les gens d'aujourd'hui, méme les chrétiens, réagissent avec une ignorance et un
désintéret similaires lorsqu'il s'agit de s'occuper de personnes en crise. Nous pouvons
mieux glorifier Dieu lorsque nous sommes préts a nous impliquer dans la vie des gens
qui souffrent.

Enfin, un Samaritain voit la victime blessée, a pitié de lui, applique les premiers
soins, transporte I'homme vers un lieu de convalescence, paie les frais de 'homme et
promet de le suivre (vs. 33-35). La réaction de compassion du Samaritain est louée par
Jésus. Les chrétiens d'aujourd’hui pourraient apprendre beaucoup du Samaritain. Il a
franchi les barriéres raciales et sociales, accepté les désagréments et consacré du temps,
des ressources et de l'argent a s'occuper de 1'homme blessé. Enfin, et d'une grande
importance, il a promis de faire un suivi et de revenir s'investir davantage dans le
ministere si nécessaire.

Il n'y a pas de but déclaré pour la crise dans cette histoire. La cause de la crise
est le péché des autres. Fournir une large définition de « prochain » et un exemple de la
facon dont le peuple de Dieu devrait montrer I'amour de Dieu semble étre le but de cette
parabole. Le Christ précise que les actions du Samaritain doivent servir d'exemple au
peuple de Dieu (v. 37). Tout au long du Nouveau Testament, les paroles que Jésus a dites
a I'expert de la loi lorsqu'il a identifié un Samaritain détesté comme son prochain, sont
répétées a maintes reprises ; "Allez et faites de méme."

LA MORT DE LAZARE: JEAN 11:1-45



La crise dans ce récit est celle de la maladie et de la mort. L.azare tomba malade
et ses sceurs, Marie et Marthe, envoyerent chercher Jésus (vs. 1-3). Il attendit deux jours
avant de commencer le voyage vers Béthanie (v. 5-7). A ce moment-13, Lazare était mort
(verset 14). Lorsque Jésus arriva, Lazare était déja au tombeau depuis quatre jours (v.17).
Marie et Marthe ont eu le cceur brisé a la mort de leur frere et parce qu'il avait fallu si
longtemps a Jésus pour répondre (vs. 19-21).

Jésus a répondu a cette crise par une reconnaissance et une confiance sereine
dans le plan ultime de Dieu. Lorsque Jésus est arrivé et a été témoin du chagrin de ses
amis, il a répondu avec des larmes de compassion. Mary et Martha s'étaient d'abord
tournées vers la personne qu'elles pensaient pouvoir aider dans la situation. Quand
Lazare est mort, ils ont répondu par le chagrin et le deuil. Marie et Marthe, ainsi que les
amis qui pleuraient avec eux, ont demandé si Jésus n'aurait pas pu sauver la vie de Lazare
(v.37).

Nous pouvons apprendre de 1'exemple de Jésus a faire confiance aux objectifs
ultimes de Dieu lorsque nous servons les autres dans la crise de la maladie et de 1a mort.
Bien que nous ne possédions jamais la connaissance parfaite que Jésus possédait, nous
pouvons apprendre a suivre la direction du Saint-Esprit et savoir quand agir
immeédiatement et quand attendre le Seigneur. Les gens demanderont toujours pourquoi
leurs proches sont morts. Nous devons apprendre a répondre a ces questions avec
sensibilité, tout en orientant les personnes en deuil vers la souveraineté et la grace de
Dieu.

Le ministere qui s'est produit dans cette histoire est double. Jésus est venu a
Marie et Marthe par des mots d'encouragement et de compassion visuelle. Il les a appelés
a faire confiance a Dieu (v. 40). Jésus a vu la situation dans son ensemble des le début
(verset 4). 11 a finalement ressuscité Lazare et I'a fait sortir du tombeau (vs. 43-44). Nous
ne pouvons certainement pas ressusciter des gens d'entre les morts, mais nous pouvons
apprendre quelque chose sur le ministere aupres des personnes en crise a partir de ce
passage. Il est important de rester calme en cas de crise et de faire confiance a la
souveraineté de Dieu. Une démonstration claire de calme et de confiance aidera les
autres a rester calmes et a confier 1'issue d'une situation a Dieu. Nous devons savoir ce
que nous pouvons faire et faire tout ce que nous pouvons. Jésus avait le pouvoir de
ressusciter Lazare et, au moment choisi par Dieu, il I'a fait. Dieu nous a donné a tous
divers dons et ressources a utiliser dans le ministere. Nous devons apprendre a étre



désintéressés. Méme dans le chagrin et face a la mort, nous pouvons, comme Jésus, faire
preuve de foi et faire tout pour la gloire de Dieu.

Le dessein de Dieu pour cette crise est clairement énoncé par Jésus, « pour la
gloire de Dieu, afin que le Fils de Dieu soit glorifié par elle » (verset 4). Les chrétiens
doivent apprendre a faire confiance a la main de Dieu et savoir qu'il accomplira sa gloire
dans toutes les situations.

LA TRAVERSEE DE LA MER ROUGE : EXODE 14

Les Israélites venaient de quitter 'Egypte et se trouvaient au bord de la mer
Rouge lorsqu'ils se rendirent compte que l'armée égyptienne chargeait vers eux. Ils
étaient a un point de crise. Ils ne savaient pas dans quelle direction se tourner. L.a mer
était devant eux et I'armée égyptienne derriére eux. Ils ne pouvaient pas nager a travers
la mer et ils ne pouvaient pas distancer les étalons égyptiens. Le peuple a commencé a
critiquer Moise pour les avoir fait sortir d'Egypte (vs. 11-12). Moise a exhorté le peuple
a surveiller la main de Dieu (v. 13). Lorsque la mer Rouge s'est séparée, le peuple a
traversé a sec (vs. 21-22). Apres que le peuple de Dieu ait traversé, Il a permis aux
Egyptiens de commencer a les suivre a travers le fond de la mer. Aprés que les soldats
soient entrés dans la mer, Dieu a permis aux eaux de revenir et de les détruire (vs. 27-
28). Les individus font encore aujourd'hui face a de véritables ennemis qui semblent
incontournables. Ces ennemis peuvent étre la dette, le divorce, la maladie ou toute autre
difficulté parmi une myriade de difficultés sérieuses. Nous pouvons méme exercer notre
ministére a une époque ou notre nation est confrontée a la menace d'armées étrangeres
et ou la foi des gens est mise a 1'épreuve.

La réponse a cette crise a été la panique du peuple (vs. 10). Ils ont crié au
Seigneur, mais ce n'était pas un cri de foi. La réponse de Moise a la situation fut la foi
en Dieu (vs. 13-14). Lorsque Dieu a agi et que Moise a dirigé, le peuple a commencé a
réagir de maniére appropriée et a suivre (vs. 21-22). Moise cria a Dieu (v. 15). Apres
avoir parlé et écouté ce que Dieu voulait qu'il fasse, il a obéi et la mer s'est séparée. Ce
récit nous rappelle de faire preuve de foi face a la crise. Moise a encouragé le peuple a
rechercher la délivrance de Dieu avant méme que Dieu ne lui dise comment cette
délivrance devait étre promulguée (vs. 13-14). Ce récit montre que lorsque les gens
sentent que leur vie est menacée ou hors de leur controle, ils peuvent blamer leurs
dirigeants. Les chefs spirituels doivent étre conscients qu'ils ne peuvent pas délivrer les
gens de la crise, mais Dieu le peut. Face a une menace physique écrasante, le meilleur



ministere peut étre d'amener les gens a "se tenir tranquilles et a voir le salut du Seigneur"
(verset 13).

Le but déclaré de cette crise était que Dieu gagne 'honneur sur Pharaon et que le
peuple croie et craigne le Seigneur et son serviteur Moise (vs. 17, 31). Au milieu du
désastre, les gens ne se souciaient pas de savoir si Dieu était honoré ou non. Nous
traiterons le plus souvent avec des personnes en crise qui ne regarderont pas au-dela
d'elles-mémes pour voir les desseins de Dieu. Nous devons doucement amener les gens
a s'arréter et a considérer les objectifs de ce a quoi ils sont confrontés. Les gens doivent
venir a un endroit ou ils désirent voir Dieu honoré méme si cela signifie des difficultés
personnelles. S'ils sont capables de distinguer la main de Dieu dans les événements, cela
aidera en effet leur foi a grandir. Dans ce récit, il est intéressant de considérer que Dieu
a prévu cette crise pour donner une lecon a ses ennemis. Les croyants doivent se rappeler
que leur réaction a une catastrophe peut étre autant une lecon pour les spectateurs
incrédules que pour eux.

AMNON ET TAMAR : 2 SAMUEL 13

La crise décrite dans ce récit est celle de la maltraitance au sein d' une famille.
Amnon, le demi-frere de Tamar, convoitait sa sceur. Il fit semblant d'étre malade et
trompa Tamar pour qu'elle vienne dans sa chambre pour lui préparer a manger (vs. 5-9).
Apreés avoir orchestré une situation dans laquelle il était seul avec Tamar, Amnon lui a
demandé d'avoir des relations sexuelles avec lui (vs. 11). Quand elle a refusé, il 'a violée
et 1'a renvoyée (vs. 12-18). Elle raconta a son frere Absalom ce qui s'était passé et il
I'emmena dans sa maison malgré sa honte et sa disgrace (v. 20). Lorsque le roi David a
découvert ce qui s'était passé, il s'est mis en colére, mais n'a rien fait (v. 21). Absalom
haissait Amnon et complotait de se venger de ce qu'il avait fait a sa sceur (v. 22).
Absalom fit tuer Amnon et s'enfuit devant la coléere du roi David. Cette histoire dépeint
une crise courante en Amérique aujourd'hui.

La réponse a cette crise fut le chagrin, la colére et le silence (v. 19, 2122).
Absalom était furieux et rempli de haine pour Amnon et I'a finalement fait tuer. David
s'est simplement mis en colére. Tamar s'est cachée de honte et ne s'est jamais mariée (vs.
20). Aujourd'hui, la réponse a la violence familiale et a la maltraitance est souvent tres
similaire a celle enregistrée dans cette histoire de la famille de David. Le divorce en
Amérique a produit des centaines de milliers de foyers habités par des freres et sceurs



apparentés de la méme maniere que les enfants de David. Souvent, le silence caractérise
la réponse a la violence et aux abus dans ces familles.

Aucun ministére n'était offert dans cette situation. Absalom a offert son soutien
a Tamar en lui permettant de vivre dans sa maison. C'est décevant ¢a
David n'a rien fait d'autre que se mettre en colere. Il n'a jamais tenté d'offrir a Tamar une
consolation ou un conseil. Il n'est pas enregistré comme offrant 'amour et la sollicitude
qu'un pere et un dirigeant national devraient offrir. Non seulement David a ignoré le
bien-étre physique et émotionnel de sa fille, mais il a ignoré le crime et le péché de son
fils, Amnon. Les Ecritures ne rapportent pas qu'il ait jamais discuté de la situation avec
Absalom. Il ne l'a probablement pas fait ou il aurait été conscient des sentiments
d'Absalom envers Amnon et n'aurait pas laissé Amnon accompagner Absalom a
I'événement au cours duquel il a été tué.

Absalom était silencieux, tout comme David, mais il complotait secretement et
discretement le meurtre de son frere. Si David avait pris la responsabilité d'affronter
Amnon et de le tenir responsable de ce qu'il avait fait, le meurtre aurait probablement
sommes en territoire perfide. Nous devons étre capables de servir toute la famille avec
soin et dans la priere. N'oubliez pas qu'il y a des problemes juridiques a régler dans bon
nombre de ces circonstances. Prenez les mesures appropriées, mais maintenez votre
attitude de compassion et de ministere.

LA PEUR D'ELIE: 1 ROIS 19:1-18

Elie a appelé le feu du ciel et a vaincu les prophétes de Baal (18 :25-40). Aprés
cette incroyable victoire, Jézabel a menacé sa vie. Elie fut plongé dans la peur et s'enfuit
(19:1-3). Elie a fait face a une crise de foi. Il eut si peur qu'il oublia ce que Dieu venait
de faire sur le Mont Carmel. Il a couru jusqu'a I'épuisement. Elijah est devenu
égocentrique et craintif. Cette pitié égocentrique est ce qui a conduit a son désir de
mourir. Il a méme demandé a Dieu de lui Oter la vie. Le ministére initial dans cette
situation a été accompli par un ange. Dieu a utilisé 'ange pour fournir de la nourriture a
Elie et 'envoyer en voyage vers le mont Horeb (vs. 5-8). Aprés qu'Elie eut atteint la
montagne, Dieu lui parla pour lui demander ce qu'il y faisait (v. 9). Dieu a révélé qu'il y
en avait beaucoup d'autres qui ne s'étaient pas inclinés devant les idoles (vs. 17-18). Dieu
a servi directement Elie par Sa Parole. La peur d'Elie a été confrontée. Dieu a clairement
fait savoir a Elie qu'il n'était pas 1a ot il devait &tre. Nous devons nous souvenir de la



puissance de la Parole de Dieu. Parfois, nous devons laisser les Ecritures travailler pour
apporter conviction, réconfort et guérison pendant que nous nous éloignons du chemin.
Parfois, surtout dans les situations de crise, nous parlons trop de nos propres opinions et
expériences ou méme de philosophies laiques. Cela ne veut pas dire que nous ne devrions
pas étre disposés a partager nos propres expériences avec des personnes en crise, mais
que nous devrions veiller a nous rappeler que la Parole de Dieu est la derniere autorité .
Ce récit nous rappelle que nous devons nous taire et écouter la petite voix douce de Dieu.

Il semble que la cause de cette crise dans la vie d'Elie soit son propre péché
d'infidélité. Elie oublia un instant la puissance de Dieu et choisit plutét de craindre
I'homme. Dieu a utilisé cette crise comme un temps de renouveau pour Elie. Il a été
rappelé a Elie qu'il n'était pas le seul a servir Dieu, ni le seul a souffrir pour Dieu. Il fut
instruit et promptement renvoyé au combat (vs. 15-18). Les croyants d'aujourd'hui
peuvent apprendre de cette crise. Méme apres de grandes victoires, nous sommes
sensibles aux crises de foi. Les chrétiens peuvent apprendre que lorsque la peur de
I'homme les dépasse, ils doivent immédiatement aller vers Dieu pour la force et le
renouvellement.

LES ENNEMIS DE JEHOSAPHAT : 2 CHRONIQUES 20

Pendant le regne de Josaphat a Jérusalem, une vaste armée d'ennemis d'Israél
approchait. Sachant que son armée n'avait aucune chance contre les ennemis qui
approchaient, Josaphat rassembla le peuple et le supplia de se joindre a lui pour invoquer
Dieu pour la délivrance. Dieu a répondu par une intervention miraculeuse dans laquelle
les ennemis d'Israél se sont vaincus eux-mémes. Cette crise était le résultat direct de la
désobéissance d'Israél a Dieu. Son but semble avoir été de ramener le peuple de Dieu a
un point de confiance en Lui et non en ses alliés politiques. Lorsque nous aidons les gens
aujourd'hui, nous devons d'abord faire confiance a Dieu dans tout ce que nous faisons.
La priere de Josaphat était un exemple classique de l'aspect le plus important du
ministére de crise lorsqu'il a dit : « Nous n'avons aucun pouvoir contre cette grande
multitude qui vient contre nous, et nous ne savons pas non plus quoi faire, mais nos yeux
sont sur toi » (10 :12).

SOMMAIRE

Le ministere de crise nécessite un investissement dans la vie des autres. Nous
devons étre préts a sacrifier du temps, de I'argent, de 1'énergie, du confort et des biens.



Lorsque les gens autour de nous paniquent, nous devons rester calmes et faire confiance
a la souveraineté de Dieu. Nous devons conduire doucement ceux qui sont en crise vers
le Christ et les aider a voir la main de Dieu a I'ceuvre dans leur situation. Il n'y a jamais
de moment ou nous pouvons simplement ignorer la situation, détourner le regard et
"passer de l'autre coté".

Au milieu de la crise, la voix de Dieu doit étre entendue par-dessus la notre. Nous
ne pouvons pas répondre a toutes les questions et nous n'avons pas besoin de prétendre
que nous le pouvons. Comme Josaphat, nous pouvons admettre que nous ne savons pas
quoi faire et confier le résultat a Dieu.

Dieu a illustré sa compassion pour blesser les gens a travers la vie et le ministere
de Christ. Savoir que Dieu veut aider les personnes dans le besoin devrait nous envoyer
a Sa Parole pour recevoir des instructions sur la facon de servir les personnes en crise.
Alors que vous vous efforcez d'aider et de réconforter les autres, n'oubliez pas que le but
ultime du ministere chrétien est de rendre gloire a Dieu (Matthieu 5 :16 ; 1 Pierre 4 :11
; Esaie 42 :8) . [ 4]

5
Job, Joseph et Jonas : trois hommes en
crise

TRAVAIL

Les mots et les actions révelent nos coeurs . [ 5]

La crise de Job était completement inattendue et totalement incompréhensible.
Cet homme integre et droit qui craignait Dieu et fuyait le mal a tout perdu. Au total, 11
500 animaux sont morts avec les serviteurs qui les gardaient. Et comme si la perte de ces
biens et de ces personnes n'était pas suffisante, les sept fils et les trois filles de Job sont
morts lorsqu'une puissante tempéte de vent a détruit la maison dans laquelle ils se
trouvaient. Tous ces événements se sont produits en 1'espace d'une seule journée. La
misere émotionnelle et le chagrin ont été aggravés lorsque Job a été frappé de furoncles
de la téte aux pieds et que le seul membre restant de sa famille, sa femme, 1'a exhorté a
maudire Dieu et a mourir.



Le culte en pleine crise est possible.

Dans une crise, la réponse d'une personne est significative et celle de Job était frappante.
Au milieu d'un chagrin qui le fit tomber a genoux, Job adora. Cet acte révele un cceur tel
que Dieu l'a décrit, droit et craignant Dieu. Les paroles de Job ont confirmé ses actes
lorsqu'il a parlé a sa femme en disant : « Accepterons-nous vraiment le bien de Dieu et
n'accepterons-nous pas l'adversité ? En tout cela, Job n'a pas péché des levres » (Job
2:10).

Les mots prononcés pour combler le vide du chagrin sont vides, mais les paroles
de Dieu apportent sa perspective a chaque situation.

Lorsque les amis de Job sont venus le consoler, ils ont bien commencé,
simplement assis avec lui en silence pendant sept jours et sept nuits parce qu'« ils virent
que sa douleur était tres grande » (Job 2:13). Malheureusement, leur silence a pris fin et
au lieu de donner un véritable réconfort et espoir, ils ont commencé a exprimer leurs
pensées. Quand Dieu décrit leur erreur, Il dit qu'ils n'ont pas parlé de Lui correctement
(Job 42:7).

Le chagrin est un creuset pour les problemes cardiaques pécheurs.

Dans les derniers chapitres du livre, Dieu mentionne deux problemes que la souffrance
avait découverts dans le cceur de Job. Alors qu'il s'asseyait et écoutait ses amis et leurs
conseils, la réponse de Job a révélé les attitudes pécheresses qui étaient dans son propre
Ceeur.

Je dirai a Dieu : « Ne me condamne pas ; Faites-moi

savoir pourquoi vous vous disputez avec moi.

T'est-il bien d'opprimer,

Rejeter le travail de tes mains, Et regarder d'un bon il les desseins des méchants ? Job
10:2-3

Le récit biblique révele que Job était coupable d'avoir combattu et réprimandé Dieu (Job
40:2). Ce n'était pas une question que Dieu négligerait. Dans sa correction, Dieu a révélé
d'énormes vérités sur lui-méme et Job a répondu a cette confrontation par le brisement
et la repentance.

Alors Job répondit a I' Eternel et dit :
« Je sais que tu peux tout,



Et qu'aucun de tes desseins ne peut étre contrecarreé.

« Qui est celui-ci qui cache des conseils sans le savoir ?

C'est pourquoi j'ai déclaré ce que je n'ai pas compris,

Des choses trop merveilleuses pour moi, que je ne connaissais pas.
« Ecoutez, maintenant, et je parlerai ;

Je te demanderai et tu m'instruiras.

« J'ai entendu parler de toi par l'ouie de l'oreille ;

Mais maintenant mon cil te voit ;

C'est pourquoi je me rétracte,

Et je me repens dans la poussiere et la cendre. Job 42:1-6

La puissance de Dieu pour racheter les circonstances est illimitée.

Quand Dieu a mené cette épreuve a sa conclusion, Il a déversé Sa bénédiction
sur Job, doublant son bétail et lui accordant sept autres fils et trois autres filles. « Apres
cela, Job vécut cent quarante ans et vit ses enfants et petits-enfants pendant quatre
générations. Ainsi Job mourut, vieux et plein de jours » (Job 42:16).

Si au bout du chagrin et du chagrin, nous retrouvons une nouvelle intimité avec
Dieu, comment ne pas étre reconnaissant pour le cheminement qui nous a amenés
alLui?

En tant que ceux qui ont lu & propos de Job dans les Ecritures, nous savons
quelque chose que Job n'a jamais su. La bataille qu'il menait était spirituelle, car Satan
était déterminé a voir échouer la foi de Job. Parce que Dieu a accordé la permission, la
souffrance est venue. Cette crise de souffrance était vraiment imméritée, mais a produit
des résultats profonds : « J'ai entendu parler de toi par I'ouie de I'oreille ; Mais maintenant
mon ceil te voit. . .” (Job 42:5).

JOSEPH

Quand quelqu'un péeche contre nous, une réponse pécheresse n'est pas justifiée.
Joseph était le favori de son pere et ce fait indéniable a suscité le ressentiment de

ses fréres. Les Ecritures enregistrent leurs réponses en termes forts :

Ses freres virent que leur pere I'aimait plus que tous ses freres ; et donc ils le haissaient

et ne pouvaient pas lui parler en termes amicaux. Genese 37:4

L'envie, la jalousie et la haine trouveront leur expression en paroles et en actes
lorsque les péchés du ceeur seront révélés.



Pour aggraver les choses, les réves de Joseph ont humilié ses fréres ainés qui se
sont soumis a lui, le plus jeune de tous.

Alors Joseph eut un réve, et quand il le raconta a ses freres, ils le hairent encore plus.
Il leur dit : « Je vous en prie, écoutez ce songe que j'ai fait ; car voici, nous liions des
gerbes dans le champ, et voici, ma gerbe s'est levée et s'est aussi tenue droite; et voici,
vos gerbes se sont rassemblées et se sont prosternées devant ma gerbe. Alors ses freres
lui dirent : « Vas-tu vraiment régner sur nous ? Ou allez-vous vraiment régner sur nous
? Alors ils le hairent encore plus pour ses réves et pour ses paroles. Genese 37:5-8

La souffrance n'est pas toujours le résultat d'un péché personnel.
Les Ecritures continuent d'enregistrer le fruit de leur envie et de leur jalousie
lorsqu'ils ont conspiré pour le tuer et finalement le vendre en esclavage (Gen. 37:11, 18).

Ainsi il arriva, lorsque Joseph arriva chez ses freres, qu'ils dépouillent Joseph de sa
tunique, la tunique multicolore qui était sur lui; et ils le prirent et le jeterent dans la
fosse. Maintenant, la fosse était vide, sans eau dedans.

Puis ils s'assirent pour prendre un repas. Et comme ils levaient les yeux et regardaient,
voici, une caravane d'Ismaélites arrivait de Galaad, avec leurs chameaux portant de la
gomme aromatique, du baume et de la myrrhe, en route pour les faire descendre en
Egypte. Juda dit a ses fréres : « Quel profit avons-nous a tuer notre frére et a couvrir
son sang ? Venez, vendons-le aux Ismaélites et ne mettons pas la main sur lui, car il est
notre frere, notre propre chair. Et ses freres l'ont écouté. Alors quelques commerg¢ants
madianites passerent, et ils le tirerent et firent sortir Joseph de la fosse, et le vendirent
aux Ismaélites pour vingt sicles d'argent. C'est ainsi qu'ils emmenérent Joseph en Egypte
. Genese 37:23-28

A travers 'esclavage en Egypte, les fausses accusations d'agression sexuelle et
I'emprisonnement injuste qui a suivi, la vie de Joseph est passée d'une crise a l'autre.
Dans chaque situation, les conséquences étaient immeéritées et pourtant au milieu de tout
cela « L' Eternel était avec Joseph » (Gen. 39:2, 3, 21, 23) . Dans chaque difficulté, Joseph
trouva grace aupres de ceux qui avaient autorité sur lui, et « tout ce qu'il faisait, le
Seigneur le faisait prospérer » (Gen. 39:23).

La capacité de Dieu a utiliser la souffrance pour Ses desseins n'est pas limitée par
les mauvaises intentions des hommes.

En tant que jeune homme contre qui toutes les personnes importantes de sa vie
ont péché, Joseph a conservé sa foi en Dieu qui permettait a tout de se dérouler. Dans
ses dernieres années, lorsque Joseph a de nouveau été confronté aux freres qui avaient
si gravement péché contre lui, I'occasion de se venger s'est présentée. Les événements



sont enregistrés en détail lorsque les freéres sont venus devant lui avec leur demande
d'acheter de la nourriture pour leurs familles affamées. La situation de la vie de chaque
personne était maintenant completement inversée, car les puissants étaient pauvres et
nécessiteux et leur frére cadet était un dirigeant en Egypte. Et tandis qu'ils s'inclinaient
devant lui, il tenait leur survie entre ses mains.

Alors Joseph dit a ses freres : « Approchez-vous de moi, s'il vous plait. Et ils se sont
rapprochés. Et il dit : « Je suis ton frére Joseph, que tu as vendu en Egypte. Maintenant
ne soyez pas dffligés ou fdchés contre vous-mémes, parce que vous m'avez vendu ici, car
Dieu m'a envoyé avant vous pour conserver la vie. Car la famine sévit dans le pays
depuis deux ans, et il y a encore cinq ans ou il n'y aura ni labour ni moisson. Dieu m'a
envoyé devant vous pour vous conserver un reste sur la terre et vous faire vivre par une
grande délivrance. Maintenant donc, ce n'est pas vous qui m'avez envoyé ici, mais Dieu
; et il m'a établi pere de Pharaon, seigneur de toute sa maison et chef de tout le pays
d'Egypte. Genése 45:4-8

C'est ici que nous avons enfin répondu a nos questions. Comment Joseph a-t-il
pu endurer des crises aussi bouleversantes et rester fidele ? Comment ne pouvait-il pas
devenir amer et plein de ressentiment envers tous ceux qui lui avaient fait du tort ?
Comment pourrait-il ne pas tourner le dos au Dieu qui a tout permis ?

Dans ce texte, nous trouvons la clé des réponses de Joseph au cours de toutes ces années
; Joseph savait que malgré les intentions de ses freres, c'était en fait Dieu qui avait le
controle. Le plan de Dieu pour préserver et délivrer ne pouvait pas étre sapé par les cceurs
méchants des hommes. Ce qui semblait étre une crise de souffrance était en réalité la
provision de Dieu pour ceux-la mémes dont la haine avait initié cette souffrance. C'était
une image de la grace et de la miséricorde imméritées avec lesquelles Dieu sauve ceux
qui péchent contre lui.

L'obéissance inconditionnelle a Dieu au milieu de la souffrance produit des
bénédictions.

Alors que Joseph amenait sa famille avec lui en Egypte, ils ont expérimenté les
bénédictions de sa vie se répandant dans la leur alors que Dieu les gardait en vie « par
une grande délivrance » (Gen. 45:8).

Alors Joseph établit son pere et ses freres et leur donna une possession dans le pays
d'Egypte, dans le meilleur du pays, dans le pays de Ramsés, comme Pharaon I'avait
ordonné. Joseph a fourni a son peére et a ses freres et a toute la maison de son péere de
la nourriture, selon leurs petits. Genese 47:11-12

Jonas



L'obéissance apporte la bénédiction de Dieu et la désobéissance apporte son
mécontentement.

Or la parole de I' Eternel fut adressée d Jonas, fils d'Amittai, disant : Léve-toi, va a Ninive,
la grande ville, et crie contre elle ; car leur méchanceté est montée devant moi. Mais
Jonas se leva pour fuir a Tarsis loin de la présence de ' Eternel . Il descendit a Joppé, et
trouva un navire allant a Tarsis; il paya donc le passage, et y descendit, pour aller avec
eux a Tarsis, loin de la présence de l' Eternel .

Jonas 1:1-3

Jonas aurait dii savoir mieux ! En tant que prophete du Seigneur qui connaissait
et craignait Dieu (1:9), une parole directe de Dieu pour se lever et partir aurait di
déterminer sa ligne de conduite. Pourtant, au lieu de partir docilement, Jonas a choisi de
se lever et de fuir. Une telle détermination a échapper a la présence de Dieu ne pouvait
pas bien finir. La tempéte de Dieu s'abattit sur le navire sur lequel Jonas s'enfuit tandis
que la mer, le navire et les marins cédaient tous a son pouvoir. Jonas savait que Dieu
avait envoye la tempéte, car il a dit "cette grande tempéte est a cause de moi" (1:12).

Dieu congcoit la souffrance comme un moyen de transformation.

Une fois que les marins ont jeté Jonas a la mer, il s'est calmé. Alors que Jonas
s'enfoncait sous les vagues et dans les profondeurs, les algues s'enroulérent autour de lui
(2:5). Pourtant, méme dans cette situation sans espoir, Dieu a pris une disposition. En
réponse a la direction de son Créateur, un gros poisson a avalé Jonas, 1'a porté dans son
ventre pendant trois jours et 1'a docilement vomi sur la terre ferme lorsque Dieu I'a
ordonné.

Toute discipline pour le moment ne semble pas joyeuse, mais douloureuse ; pourtant,
pour ceux qui ont été formés par elle, elle produit ensuite le fruit paisible de la justice.
Hébreux 12:11

Parce que Dieu est miséricordieux, Jonas a recu une seconde chance. Cette fois,
lorsque Dieu ordonna a Jonas de se lever et d'aller précher, il obéit « selon la parole de
I' Eternel » (3:3). Alors qu'il commencait son périple a travers la ville de Ninive, Jonas
précha fidelement les paroles que le Seigneur lui avait données (3:2) et les habitants de
Ninive crurent Dieu et se repentirent (3:5, 10).

La réponse de Jonas révele des attitudes pécheresses cachées dans son ceeur.



Mais cela a beaucoup déplu a Jonas et il s'est mis en colere. Il pria I' Eternel et dit : « Je
t'en prie , Eternel , n'est-ce pas ce que j'ai dit lorsque j'étais encore dans mon pays ? C'est
pourquoi, pour prévenir cela, je me suis enfui a Tarsis, car je savais que tu es un Dieu
miséricordieux et compatissant, lent a la colere et abondant en bonté de cceur, et qui
s'apaise face au malheur. C'est pourquoi maintenant, 6 0 Eternel , S'il te plait, prends-moi
la vie, car la mort vaut mieux pour moi que la vie. Jonas 4:1-3

Il est évident que Jonas connaissait bien le caractere de Dieu et avait méme
anticipé les résultats de la vérité de Dieu dans la vie des habitants de Ninive. La réponse
émotionnelle de Jonas et son cri au Seigneur exprimaient 1'état vengeur et impitoyable
de son propre cceur. Son refus de pardonner et de se réjouir de ceux qui se sont repentis
contraste fortement avec le coeur miséricordieux de Dieu.

Malgré son obéissance extérieure, Jonas n'a montré aucun signe de véritable
compassion.
Alors Jonas sortit de la ville et s'assit a I'est de celle-ci. La, il se forma un abri et s'assit
dessous a I'ombre jusqu'a ce qu'il puisse voir ce qui se passerait dans la ville. Alors I'
Eternel Dieu a nommé une plante et elle a poussé sur Jonas pour étre une ombre au-
dessus de sa téte pour le delivrer de son malaise. Et Jonas était extrémement content de
la plante. Mais Dieu a nommé un ver quand I'aube est venue le jour suivant et il a attaqué
la plante et elle s'est desséchée. Lorsque le soleil s'est levé, Dieu a établi un vent d'est
briilant, et le soleil a frappé la téte de Jonas, de sorte qu'il s'est évanoui et a supplié de
toute son dme de mourir, en disant: "La mort est meilleure pour moi que la vie." Jonas
4:5-8

Dieu a continué a utiliser sa création pour instruire et corriger Jonas, désignant
une plante, un ver et un vent brilant d'est pour exécuter ses ordres. La résistance de Jonas
contraste fortement avec leur soumission. Comme ce livre se termine, il le fait avec un
défi de Dieu. Les Ecritures n'enregistrent pas la réponse de Jonas et nous, en tant que
lecteurs, devons nous demander si Jonas s'est jamais vraiment repenti.

Alors Dieu dit a Jonas : "As-tu de bonnes raisons d'étre en colere contre la plante ?" Et
il a dit: "J'ai de bonnes raisons d'étre en colere, méme a mort." Alors ' Eternel dit : « Tu
as eu pitié de la plante pour laquelle tu n'as pas travaillé et que tu n'as pas fait pousser,
qui a poussé pendant la nuit et a péri pendant la nuit. Ne devrais-je pas avoir pitié de
Ninive, la grande ville dans laquelle il y a plus de 120 000 personnes qui ne connaissent
pas la différence entre leur main droite et gauche, ainsi que de nombreux animaux ?
Jonas 4:9-11



Dans chacune de ces situations, Dieu a utilisé la crise pour révéler le cceur des
hommes. L'un s'est repenti, I'autre a constamment obéi et I'autre, bien qu'utilisé par Dieu,
n'a montré aucune preuve de repentance malgré la conformité extérieure. L'utilisation de
ces vérités de I'Ecriture nous aidera, en tant que conseillers bibliques, & comprendre les
personnes en crise. Bien que les circonstances extérieures different, le cceur humain est
immuable et les hommes d'aujourd’hui réagiront comme ces hommes I'ont fait. Notre
travail en tant que conseillers bibliques reflete ces vérités, car nous sommes obligés de
proclamer la Parole de Dieu et de L'appeler a utiliser Sa vérité pour transformer des vies.
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Suite a la tragédie de la fusillade de 1'église baptiste de Wedgwood, plusieurs d'entre
nous ont travaillé ensemble pour développer le modele d'intervention de crise biblique
(BCI). L'illustration ci-dessus fournit une représentation visuelle du modele. Comme un
parapluie protege des averses de la vie, nous souhaitons utiliser le modele BCI pour
protéger les personnes dans les orages de la crise. Il y a quatre fondements au modele.
Ceux-ci incluent les aspects bibliques, relationnels, holistiques et pratiques qui
composent la poignée du parapluie. Sur la base de ces quatre fondements, le conseiller
est alors en mesure d'exercer son ministere en utilisant les quatre aspects de la canopée.

Ceux-ci incluent la compassion, I'écoute, le service et le ministere des Ecritures. Enfin,
la priére maintient I'ensemble du modele ensemble.

LE FONDEMENT DE L'INTERVENTION BIBLIQUE EN CAS DE CRISE



Biblique

Le modele est basé sur la conviction que I'Ecriture est suffisante pour servir dans
les situations de crise et est supérieure a toute sagesse du monde sur le sujet. Le ministere
biblique ne se tourne pas vers les méthodes et les philosophies du monde, mais vers la
Parole de Dieu. Voici quelques passages qui traitent de ce sujet. Prenez le temps de les
lire et de les méditer attentivement. Comment la vérité de ces Ecritures contrecarre-t-
elle la sagesse du monde ?

Il envoya sa parole et les gueérit, et les délivra de leurs destructions. Psaume 107:20

Mon dame s'attache a la poussiére; Ranime-moi selon ta parole. Mon ame pleure de
chagrin; Fortifie-moi selon ta parole. Psaume 119:25, 28

Tu es déja pur a cause de la parole que je t'ai dite. John
15:3

Toute Ecriture est inspirée de Dieu et utile pour enseigner, pour reprendre, pour
corriger, pour instruire dans la justice, afin que I'hnomme de Dieu soit adéquat, équipé
pour toute bonne ceuvre. 2 Timothée. 3:16-17

... VU que sa puissance divine nous a accordé tout ce qui concerne la vie et la piété par
la vraie connaissance de celui qui nous a appelés par sa gloire et son excellence.
2 Pierre. 1:3

Veillez a ce que personne ne vous retienne captif par la philosophie et la vaine
tromperie, selon la tradition des hommes, selon les principes élémentaires du monde,
plutot que selon le Christ. Colossiens 2:8

La loi de I' Eternel est parfaite, elle restaure I'dme ; Le témoignage de ' Eternel est slir,
rendant sages les simples.
Psaume 19:7

Une philosophie biblique du ministére met les ministres au défi d'appliquer d'abord les
Ecritures & leur propre vie, puis a la vie des autres. Le ministre doit constamment se
confronter pour voir qu'il vit les paroles qu'il prononce et qu'il suit les conseils qu'il

donne aux autres.



... Ote d'abord la poutre de ton oeil, et alors tu verras comment Oter la paille de 1'oeil
de ton frere . Matthieu 7:5

Soyez diligent pour vous présenter approuvé a Dieu comme un ouvrier qui n'a pas besoin
d'avoir honte, maniant avec précision la parole de vérité. Mais évitez les bavardages
mondains et vides , car cela conduira a davantage d'impiété.

2 Timothée 2:15-16

De tout mon coeur je t'ai cherché; Ne me laisse pas m'éloigner de Tes commandements.
J'ai gardé précieusement ta parole dans mon cceur, afin de ne pas pécher contre toi.
Psaume 119:10-11

Le ministere biblique reconnait que la Bible est efficace a la fois pour la
formation de disciples et pour I'évangélisation. Les Ecritures sont donc efficaces pour le
ministere aupres des personnes perdues et sauvées.

je leur ai donné ta parole; et le monde les a hais parce qu'ils ne sont pas du monde,
comme je ne suis pas du monde. Je ne te demande pas de les retirer du monde, mais de
les garder du malin. Ils ne sont pas du monde, comme je ne suis pas du monde.
Sanctifiez-les dans la vérité. Ta parole est vérité. Jean 17:14-17

Les choses que vous avez entendues de moi en présence de nombreux témoins, confiez-
les a des hommes fidéles qui pourront aussi les enseigner aux autres. 2 Timothée 2:2

Car la parole de Dieu est vivante et active et plus tranchante qu'aucune épée a deux
tranchants, et percante jusqu'a la division de I'ame et de l'esprit, des jointures et de la
moelle, et capable de juger les pensées et les intentions du ceeur. Hébreux 4:12

Beaucoup d'autres signes donc Jésus a également accompli en présence des disciples
qui ne sont pas écrits dans ce livre; mais ceux-ci ont été écrits afin que vous croyiez que
Jésus est le Christ, le Fils de Dieu ; et qu'en croyant vous puissiez avoir la vie en son
nom. Jean 20:30-31

Ainsi, la foi vient de ce qu'on entend, et ce qu'on entend par la parole de Christ. Romains
10:17



Relationnel

Le ministere de crise doit étre relationnel. Il est d'abord nécessaire que le
conseiller ait une relation forte avec Dieu (Mt. 22:36-38). Le ministere aupres des
personnes en crise est basé sur une relation de discipline intense et continue et non sur
un modele professionnel-client. Il est calqué sur I'exemple et I'enseignement de Jésus
avec les disciples. Cet aspect du ministere exige l'engagement de temps et d'amour
authentique.

Et le Verbe s'est fait chair, et a habité parmi nous, et nous avons vu sa gloire, gloire
comme le Fils unique du Pere, plein de grdce et de vérité. Jean 1:14

UN nouveau commandement que je vous donne, que vous vous aimiez les uns les autres,
comme je vous ai aimés, que vous vous aimiez aussi les uns les autres. A ceci tous les
hommes connaitront que vous étes mes disciples, si vous avez de I'amour les uns pour
les autres. Jean 13:34-35

Que I'amour soit sans hypocrisie Abhorrez ce qui est mal ; s'accrocher a ce qui est bon.
Soyez dévoués les uns aux autres dans un amour fraternel ; privilégiez-vous les uns les
autres en honneur. . . Romains 12:9-10

Holistique

Le ministere de crise reconnait qu'il n'est ni possible ni utile d'essayer de se
concentrer uniquement sur le psychologique ou le spirituel. Nous devons servir toute la
personne. Le ministere de crise reconnait la souveraineté de Dieu et permet un ministere
dans les domaines physique et spirituel, fournissant des résultats a la fois temporels et
éternels.

Alors les justes lui répondront : « Seigneur, quand t'avons-nous vu affamé et te nourrir,
ou assoiffé et te donner a boire ? Et quand t'avons-nous vu étranger et t'avons - nous
invité a entrer ou nu et t'avons-nous habillé ? Quand t'avons-nous vu malade ou en
prison et sommes-nous venus vers toi ? Le roi répondra et leur dira : « En vérité, je vous
le dis, dans la mesure ot vous l'avez fait a I'un de mes freres, méme au plus petit d'entre
eux, c'est a moi que vous l'avez fait. Matthieu 25:37-40 Mais Pierre dit: "Je ne possede
ni argent ni or, mais ce que j'ai, je vous le donne: Au nom de Jésus-Christ le Nazaréen,
marchez!" Actes 3:6

Jésus répondit et lui dit: "Si tu connaissais le don de Dieu et qui est celui qui te dit:

'Donne-moi a boire', tu le lui aurais demandé, et il t'aurait donné de l'eau vive." Jean
4:10



Jésus répondit et lui dit : « Quiconque boit de cette eau aura encore soif ; mais celui qui
boira de l'eau que je lui donnerai n'aura jamais soif; mais I'eau que je lui donnerai
deviendra en lui une source d'eau jaillissant pour la vie éternelle. Jean 4:13-14

A quoi cela sert-il, mes fréres, si quelqu'un dit qu'il a la foi mais qu'il n'a pas d'ceuvres
? Cette foi peut-elle le sauver ? Si un frere ou une sceur est sans vétements et a besoin
de nourriture quotidienne, et que 1'un de vous lui dit : « Allez en paix, réchauffez-vous
et rassasiez-vous », et que vous ne lui donnez pas ce qui est nécessaire a son corps, ce
c'est ca l'usage ? De méme la foi, si elle n'a pas d'ceuvres, est morte, étant par elle-méme.
Jacques 2:14-17

Pratique

Le ministere de crise n'est pas seulement une approche académique ou
intellectuelle. Cela ne se déroule pas dans le monde théorique des sciences du
comportement ou de l'académie, mais dans le monde quotidien du péché, de la
souffrance et de I'appel du Christ a I'obéissance. Le but est de servir de maniére pratique,
honorant Dieu.

Si un frere ou une sceur est sans vétements et a besoin de nourriture quotidienne et que
I'un de vous lui dit : « Allez en paix, réchauffez-vous et rassasiez-vous », et pourtant
vous ne lui donnez pas ce qui est nécessaire a son corps, a quoi sert-il ? ce? Jacques
2:15-16

Lorsqu'il est descendu d terre, il a vu une grande foule, a ressenti de la compassion pour
eux et a gueri leurs malades. Le soir étant venu, les disciples s'approcherent de lui et lui
dirent : « Ce lieu est désolé et il est déja tard ; renvoyez donc les foules, afin qu'elles
aillent dans les villages et s'achetent de la nourriture. Mais Jésus leur dit : "Ils n'ont pas
besoin de s'en aller, vous leur donnez a manger !" Matthieu 14:14-16

LES TACHES DE L'INTERVENTION BIBLIQUE EN CRISES

Sur la base de ces aspects fondamentaux du modéle, les taches d'intervention de crise
sont accomplies. Ils comprennent la compassion, 1'écoute, le service, le ministere des
Ecritures et la priére. En lisant les bréves descriptions de chacun de ces composants,
gardez a I'esprit les quatre principes fondamentaux ci-dessus.



Compassion

La vie de Jésus fournit le modele de la vraie compassion. Il a quitté le ciel pour
marcher parmi les humains. Il a vu les gens et reconnu leur besoin. Il était ému de
compassion et motivé par 1'amour. Il a pris des mesures pour nous aider et nous met au
défi de faire de méme. Il est important que le conseiller développe dans la priere de la
compassion pour les personnes en crise. Lorsque vous réagissez a une situation de crise,
réfléchissez a ce que cela pourrait étre de vivre vous-méme la crise et quelles pourraient
étre vos réactions. Sur cette base, priez pour ceux que vous aurez l'occasion de conseiller
et que Dieu vous aide a avoir la compassion de Christ.

Envoyant le peuple, il eut compassion d'eux, car ils étaient affligés et découragés comme
des brebis sans berger .. Matthieu 9:36

Réjouissez-vous avec ceux qui se réjouissent, et pleurez avec ceux qui pleurent. Romains
12:15

Béni soit le Dieu et Pere de notre Seigneur Jésus-Christ, le Pere des miséricordes et
Dieu de toute consolation, qui nous console dans toutes nos dfflictions afin que nous
puissions consoler ceux qui sont dans n'importe quelle daffliction avec la consolation
avec laquelle nous-mémes sont réconfortés par Dieu. 2 Corinthiens 1:3-4

Alors, comme ceux qui ont été choisis de Dieu, saints et bien-aimés, revétez-vous d'un
ceeur de compassion, de bonté, d'humilité, de douceur et de patience. Colossiens 3:12

Soyez bons les uns envers les autres, compatissants, pardonnez-vous les uns aux autres,
comme Dieu vous a aussi pardonné en Christ. Ephésiens 4:32

Ecoute

L'écoute est essentielle dans l'intervention de crise car elle permet de mieux
comprendre les réactions et les pensées des personnes qui traversent la crise. En écoutant
ceux qui luttent, nous devons utiliser des questions ouvertes pour sonder leurs pensées
et leur cceur. Cela nous permet également d'apporter de 1'espoir a ceux qui souffrent et
de déterminer quelles Ecritures seraient utiles pour les aider. L'écoute nécessite du temps
et une volonté de s'abstenir humblement d'interrompre avec nos propres opinions ou des
réponses rapides.

Cela, vous le savez, mes freres bien-aimés. Mais que chacun soit prompt a entendre, lent
a parler et lent a se mettre en colere. Jacques 1:19



Celui qui donne une réponse avant d'avoir entendu, c'est une folie et une honte pour lui.
Proverbes 18:13

Portion

Pour la plupart des chrétiens, servir est la partie la plus naturelle de 1'aide aux
personnes en crise. Nous devons chercher des occasions de partager que notre service
est au nom du Christ. La Bible donne de nombreux exemples de Jésus servant les autres
par amour. Il a précisé que le leadership et le service désintéressé sont complémentaires.

Vous m'appelez Maitre et Seigneur et vous avez raison, car c'est ce que je suis. Si donc
moi, le Seigneur et le Maitre, je vous ai lavé les pieds, vous devez vous laver les pieds
les uns les autres. Jean 13:13-14

Et quiconque, au nom d' un disciple, donne a boire a l'un de ces petits méme une coupe
d'eau froide, en vérité je vous le dis, il ne perdra pas sa récompense.
Matthieu 10:42

Le roi répondra et leur dira : « En vérité, je vous le dis, dans la mesure ou vous l'avez
fait a I'un de mes freres, méme au plus petit d'entre eux, vous l'avez fait a
Moi." Matthieu 25:40

Mais le plus grand d'entre vous sera votre serviteur.
Matthieu 23:11

Mais il n'en est pas ainsi pour vous, mais celui qui est le plus grand d'entre vous doit
devenir comme le plus jeune, et le chef comme le serviteur. Luc 22:26

Servir les Ecritures

Ce qui différencie le modele biblique d'intervention en cas de crise de la sagesse
du monde, c'est l'utilisation des Ecritures pour fournir I'espoir nécessaire pour persévérer
a travers la crise.
Le ministére des Ecritures commence par 1'exemple de Jésus de confronter les gens a la
vérité de la Parole de Dieu et a la réalité de leur situation. Chaque situation est différente
et la considération de la situation associée a la direction du Saint-Esprit dicte notre
approche. Parfois, nous devons appliquer les commandements directs des Ecritures.
Nous pouvons servir les Ecritures en racontant des histoires de la Bible. D'autres fois
encore, nous pouvons partager le réconfort et 1'espoir trouvés dans ses pages.



Jesus repondit et lui dit : « En vérité, en verité, je te le dis, si quelqu'un ne nait de
nouveau, il ne peut voir le Royaume de Dieu. » Jean 3:3

La femme répondit et lui dit : « Je n'ai pas de mari. Jésus lui dit: "Tu as bien dit: 'Je n'ai
pas de mari."" Jean 4:17

Et il leur dit : « O hommes insensés et lents de ceeur a croire tout ce qu'ont dit les
prophetes ! N'était-il pas nécessaire que le Christ souffre ces choses et entre dans sa
gloire ? Puis, commencant par Moise et par tous les prophetes, il leur expliqua ce qui
le concernait dans les Ecritures. Luc 24:25-27

Car tout ce qui a été écrit dans les temps anciens a été écrit pour notre instruction, afin
que, par la persévérance et l'encouragement des Ecritures, nous puissions avoir
'espérance.

Romains 15:4

Toute Ecriture est inspirée de Dieu et utile pour enseigner, pour reprendre, pour
corriger, pour instruire dans la justice ; que I'homme de Dieu soit adéquat, équipé pour
toute bonne ceuvre. 2 Timothée 3:16-17

Car la Parole de Dieu est vivante et active et plus tranchante qu'aucune épée a deux
tranchants, et percante jusqu'a la division de I'ame et de l'esprit, des jointures et de la

moelle, et capable de juger les intentions du cceur. Hébreux 4:12

Comme des nouveau-nés, aspirez au lait pur de la parole, afin que par elle vous puissiez
grandir en ce qui concerne le salut. 1 Pierre 2:2

L'herbe se desseche, la fleur se fane, Mais la Parole de notre Dieu demeure
éternellement. Esaie 40:8

Sanctifie-les dans la vérité ; Ta parole est vérité. Jean 17:17

Soyez diligent pour vous présenter approuvé a Dieu comme un ouvrier qui n'a pas besoin
d'avoir honte, maniant avec précision la parole de vérité. 2 Timothée 2:15



Priere

La vie de Jésus dépeint clairement l'importance de la priere dans la vie et le
ministere. La priere est vitale avant, pendant et apres le ministere. Priez pour ceux que
vous servez. Priez avec les personnes que vous servez. Priez avec et pour ceux qui
servent a vos cotés. Sollicitez le soutien de priere des autres.

C'est a ce moment-la qu'il est allé a la montagne pour prier, et il a passé toute la nuit a
prier Dieu. Luc 6:12

Approchons-nous donc avec confiance du trone de la grdce, afin de recevoir miséricorde
et de trouver grdce pour nous aider en cas de besoin. Hébreux 4:16

Priez sans cesse. 1 Thessaloniciens 5:17

Confessez donc vos péchés les uns aux autres et priez les uns pour les autres afin que
vous soyez guéris. La priere efficace d'un homme juste peut accomplir beaucoup.
Jacques 5:16

Le modele BCI fournit un modele sur lequel le conseiller peut baser son ministere de
crise. Les taches de compassion, d'écoute, de service, de ministere des Ecritures et de
priere donnent au modele biblique d'intervention en cas de crise une perspective que le
monde n'offre pas. Alors que le monde essaie de fournir une solution temporaire a une
crise, la Parole de Dieu offre une opportunité a ceux qui sont en crise de trouver la
guérison que Dieu offre.

7
Reépondre a la crise

Si I'Eternel n'avait pas été mon secours, Mon dme aurait bientét habité dans la demeure
du silence. Si je dis : « Mon pied a glissé », Ta bonté, 6 Eternel, me soutiendra. Quand
mes pensées anxieuses se multiplient en moi, Tes consolations ravissent mon dame.
Psaume 94:17-19



La dépendance et la confiance constantes en Dieu sont la clé du ministére dans
les situations les plus difficiles. Vous trouverez ci-dessous plusieurs suggestions
générales et spécifiques pour répondre aux situations et scenes de crise.

CHRONIQUE, MORTELLE ET
MALADIE EN PHASE TERMINALE

Les personnes au milieu de ces crises font face a une variété d'émotions allant du
déni, de la peur, de la colere, de la dépression et de I'acceptation. Les servir demande
beaucoup de sagesse et de patience.

Priére

Priez avec eux. Organisez des équipes pour prier pour eux. Ne sous-estimez pas
le pouvoir de la priere, mais ne faites pas de promesses au nom de Dieu. La priere avec
les personnes gravement malades doit étre réaliste mais pleine d'espoir. Elle devrait
montrer une confiance fidele dans la souveraineté de Dieu.
Quelqu'un parmi vous souffre-t-il ? Ensuite, il doit prier. Est-ce que quelqu'un est
joyeux? Il doit chanter des louanges. Quelqu'un parmi vous est-il malade ? Ensuite, il
doit appeler les anciens de 1'église et ils doivent prier sur lui, I'oignant d'huile au nom
du Seigneur ; et la priere faite avec foi rétablira le malade, et le Seigneur le relévera, et
s'il a commis des péchés, ils lui seront pardonnés. Confessez donc vos péchés les uns
aux autres et priez les uns pour les autres afin que vous soyez guéris. La priere efficace
d'un homme juste peut accomplir beaucoup. Jacques 5:13-16

De la méme maniere, I'Esprit aide aussi notre faiblesse ; car nous ne savons pas prier
comme nous le devrions, mais I'Esprit lui-méme intercede pour nous avec des
gémissements trop profonds pour étre exprimés .

Romains 8:26

Ceux qui souffrent d'une maladie incurable et qui sont confrontés a une mort
inévitable doivent se rappeler que leur vie peut encore apporter gloire et honneur a Dieu
alors qu'ils affrontent la mort avec courage et foi. Si ce n'est pas la volonté de Dieu de
se glorifier en apportant la guérison physique, c'est sa volonté d'étre glorifié dans la
souffrance ou la mort de son serviteur.

A cause de la grandeur incomparable des révélations, pour cette raison, pour
m'empécher de m'exalter, il m'a été donné une écharde dans la chair, un messager de
Satan pour me tourmenter - pour m'empécher de m'exalter ! A ce sujet, j'ai imploré trois



fois le Seigneur pour qu'il me quitte. Et il m'a dit : « Ma grdce te suffit, car la puissance
s'accomplit dans la faiblesse. » C'est pourquoi je me glorifierai plutét volontiers de mes
faiblesses, afin que la puissance de Christ habite en moi. 2 Corinthiens 12:7-9

Faire preuve de compassion

Cela implique d'entrer dans les luttes des personnes qui souffrent. .a compassion
est souvent mieux affichée par une présence calme et quelques mots de réconfort. Vous
ne pouvez pas répondre a toutes les questions et n'avez pas besoin d'essayer. Dirigez les
gens vers Dieu, la plus grande source de compassion.

Et si un membre souffre, tous les membres souffrent avec lui ; si un membre est honoré,
tous les membres s'en réjouissent. 1 Corinthiens 12:26

Béni soit le Dieu et Pere de notre Seigneur Jésus-Christ, le Pere des miséricordes et
Dieu de toute consolation, qui nous console dans toutes nos dfflictions afin que nous
puissions consoler ceux qui sont dans n'importe quelle dffliction avec la consolation
avec laquelle nous-mémes sont réconfortés par Dieu. 2 Corinthiens 1:3-4

Alors, comme ceux qui ont été choisis de Dieu, saints et bien-aimés, revétez-vous d'un
ceeur de compassion, de bonté, d'humilité, de douceur et de patience. Colossiens 3:12

Ecoute

En tant que ministre de Dieu dans les moments de souffrance, vos actions doivent
refléter le caractere de Dieu. Soyez prét a écouter attentivement les gens. Maintenez un
contact visuel pendant qu'ils parlent. N'ayez pas peur d'étre témoin de leurs émotions et
de partager leur douleur. S'ils répetent les mémes histoires ou posent les mémes
questions encore et encore, soyez patient avec eux. Ne les interrompez pas lorsqu'ils
parlent. Répondez aux questions auxquelles vous pouvez répondre. Répondez a leurs
histoires, le cas échéant. Dans la mesure du possible, concentrez-vous sur Dieu et sa
Parole.

J'ai attendu patiemment I'Eternel; Et Il s'est incliné vers moi et a entendu mon cri.
Psaume 40:1

Portion
Il existe de nombreuses facons de servir les personnes atteintes d'une maladie grave.
Voici quelques suggestions :



Livrer de la nourriture a domicile

Garde d'enfants

Nettoyer la maison

Faire des courses

Faire des appels téléphoniques

Fournir des soins

Assurer le transport

Fournissez des enregistrements de votre service religieux
Prendre soin des animaux de compagnie

Q-

Dans des circonstances ou la mort est inévitable, vous pouvez étre appelé a aider
organiser les funérailles, a aider a décider comment distribuer les biens du défunt ou
aider a contacter les membres de la famille. Ne laissez pas votre propre inconfort face a
de telles taches vous empécher de fournir un ministere dont vous avez tant besoin.

Qy/

Servir les Ecritures
Certains des passages les plus applicables pour s'occuper des malades chroniques
ou en phase terminale apparaissent ci-dessous :

Car nous savons que si la tente terrestre qui est notre maison est démolie, nous avons
un édifice de Dieu, une maison non faite de main d'homme, éternelle dans les cieux. 2
Corinthiens 5:1

Méme si je marche dans la vallée de I'ombre de la mort, je ne crains aucun mal, car tu
es avec moi ; Ta verge et Ton baton, ils me réconfortent. Psaume 23:4 Et il m'a dit: "Ma
grace te suffit, car la puissance s'accomplit dans la faiblesse." C'est pourquoi je me
glorifierai plutot volontiers de mes faiblesses, afin que la puissance de Christ habite en
moi. 2 Corinthiens 12:9

La paix que je vous laisse; Ma paix je te donne; je ne vous donne pas comme le monde
donne Ne laissez pas votre cceur se troubler, ni qu'il soit craintif. Jean 14:27

Car je suis convaincu que ni la mort, ni la vie, ni les anges, ni les principautés, ni les
choses présentes, ni les choses a venir, ni les puissances, ni la hauteur, ni la profondeur,
ni aucune autre chose créée, ne pourra nous séparer de l'amour de Dieu, qui est en
Jésus-Christ notre Seigneur. Romains 8:38-39



O MORT, OU EST TA VICTOIRE ? O MORT, OU EST TA PIQUE ? L'aiguillon de la mort est le
péché, et la puissance du péché est la loi ; mais grdces soient rendues a Dieu, qui nous
donne la victoire par notre Seigneur Jésus-Christ. C'est pourquoi, mes freres bien-
aimés, soyez fermes, inébranlables, abondant toujours dans l'ceuvre du Seigneur,
sachant que votre travail n'est pas vain dans le Seigneur. I Corinthiens 15:55-58

Il existe d'innombrables autres passages qui peuvent étre applicables dans des
situations spécifiques. La clé est de se rappeler que la Parole de Dieu est vivante et active
et peut accomplir bien plus que nos paroles et nos opinions. N'ayez pas peur de partager
les Ecritures avec ceux qui font face a de graves épreuves et a la mort. Il est toujours
approprié de rappeler aux gens l'amour et la souveraineté de Dieu, méme face aux
blessures les plus profondes de la vie et aux événements les plus déconcertants.

Et la paix de Dieu, qui surpasse toute intelligence, gardera vos coeurs et vos pensées en
Christ Jésus Philippiens 4:7

VICTIMES DE CRIME

Les gens ont tendance a éviter les victimes de crimes violents, ou du moins le sujet
de leur crime. Parfois, c'est parce que nous ne savons pas quoi dire. D'autres fois, c'est
parce que penser au crime peut provoquer la peur dans nos propres cceurs. On peut se
demander pourquoi de telles victimes semblent bloquées. Nous les négligeons souvent
lorsqu'il s'agit de ministere. Les victimes d'actes criminels ont souvent besoin d' un
ministere empathique fort . Ils sont souvent aux prises avec les émotions et les attitudes
suivantes.

Sentiments de profonde tristesse, de colére et de dépression

Sentiments de vulnérabilité, de peur, d'impuissance et de confusion

Sentiments de suspicion, en particulier envers les étrangers

L'humeur passe de 1'encouragement au découragement

Refus de pardonner

Un désir de vengeance, qui mene a la culpabilité

Culpabilité de savoir s'ils auraient pu faire quelque chose de différent pour
empécher ce qui s'est passé

eDésir profond de se sentir a nouveau en sécurité et en controle, ce qui conduit a une
fixation sur I'établissement de routines et la création d'un environnement siir

® Devient surprotecteur envers ses proches

® Retrait

®* Sentiment de désespoir et d'impuissance



En plus des bouleversements émotionnels, les victimes d'actes criminels peuvent étre
confrontées a des défis physiques tels que :

Récupération d'une blessure

Perte financiere ou matérielle Insomnie et

mauvais reves

Problemes digestifs et d'appétit

Pleurer a des moments inattendus

Oubli et difficulté a se concentrer

Les performances professionnelles ou scolaires peuvent diminuer

Les défis liés aux relations avec le systeme judiciaire s'ajoutent souvent a l'inconfort
émotionnel associé au crime.

® Ils ne sont souvent pas informés

® Les accords et les négociations de plaidoyer sont conclus sans leur contribution
® Les peines semblent injustes

® L'ensemble du processus peut prendre des années

Les crimes avec des victimes identifiables bouleversent deux de nos idées les plus

cheres Premierement, l'idée que le monde est un endroit ordonné, prévisible et
compréhensible. Deuxiémement, que nous avons un certain niveau de controle sur nos
vies. Jacques 4:13-15 enseigne qu'il n'en est pas ainsi :
Venez maintenant, vous qui dites : "Aujourd'hui ou demain, nous irons dans telle ou telle
ville , y passerons un an et ferons des dffaires et ferons du profit." Pourtant, vous ne
savez pas d quoi ressemblera votre vie demain. Vous n'étes qu'une vapeur qui apparait
pendant un petit moment puis s'évanouit. Au lieu de cela, vous devriez dire : « Si le
Seigneur le veut, nous vivrons et ferons aussi ceci ou cela.

Appliquons le modele biblique d'intervention en cas de crise a ce probleme
particulier :

Priere

La priere est nécessaire dans tous les domaines de notre vie. Les victimes d'actes
criminels peuvent étre particulierement inquietes pour elles-mémes et pour la sécurité



future de leur famille. Soyez sensible a cela et assurez-vous de prier avec eux pour la
protection de Dieu. Ils ont besoin du réconfort et de la paix de Dieu. Ils peuvent étre aux
prises avec des doutes et des questions concernant les raisons pour lesquelles ils ont été
violés par le crime. Demandez a Dieu d'augmenter leur foi et de les aider a voir au-dela
des circonstances sombres actuelles. Attention a ne pas minimiser leur perte.

Qui me défendra contre les malfaiteurs ? Qui prendra position pour moi contre ceux qui
commettent le mal ? Si I'Eternel n'avait pas été mon secours, Mon dme aurait bientot
habité dans la demeure du silence. Si je dis : « Mon pied a glissé », Ta bonté, 6 Eternel,
me soutiendra. Quand mes pensées anxieuses se multiplient en moi, Tes consolations
ravissent mon dme. Psaume 94:16-19

Mais je vous le dis, a vous qui m'écoutez, aimez vos ennemis, faites du bien a ceux qui
vous haissent, bénissez ceux qui vous maudissent, priez pour ceux qui vous maltraitent.
Luc 6:27-28

De la méme maniere, I'Esprit aide aussi notre faiblesse ; car nous ne savons pas prier
comme nous le devrions, mais ['Esprit lui-méme intercede pour nous avec des
gémissements trop profonds pour étre exprimés. . . Romains 8:26

Faire preuve de compassion

Nous montrons de la compassion par notre présence et notre empathie. Nous
pouvons leur assurer que Dieu est avec eux et qu'il comprend parfaitement ce qu'ils
traversent. Ils ont besoin de savoir que leurs sentiments de peur, de colere et de douleur
passeront.

Dieu est notre refuge et notre force, Une aide tres présente dans les difficultés . Psaume
46:1

Par conséquent, puisque nous avons un grand souverain sacrificateur qui a traversé les
cieux, Jésus le Fils de Dieu, retenons fermement notre confession. Car nous n'avons pas
de souverain sacrificateur qui ne puisse sympathiser avec nos faiblesses, mais Celui qui
a été tenté en toutes choses comme nous le sommes, mais sans péché. Approchons-nous
donc avec confiance du trone de la grdce, afin que nous recevions miséricorde et que
nous trouvions grdce pour étre secourus en cas de besoin. Hébreux 4:14-16

Chaque fois qu'une femme est en travail, elle a mal, parce que son heure est venue ;
mais quand elle donne naissance a l'enfant, elle ne se souvient plus de I'angoisse a cause
de la joie qu'un enfant est né dans le monde. "C'est pourquoi toi aussi tu as du chagrin
maintenant; mais je te reverrai, et ton coeur se réjouira, et personne ne t'Otera ta joie.
Jean 16:21-22



Car de méme que les souffrances de Christ sont nétres en abondance, de méme notre
consolation est abondante par Christ. 2 Corinthiens 1:5

Ecoutez

Les victimes d'actes criminels souhaitent généralement raconter leur histoire. Ils
analysent souvent les événements, dans 1'espoir de comprendre pourquoi le crime s'est
produit ou ce qu'ils auraient pu faire pour éviter I'événement. Ils exprimeront leur
sentiment de violation et d'indignation. Ils peuvent exprimer le désir de se venger ou
simplement parler de la peur qui les submerge. Nous devons étre disposés a écouter
attentivement. Ce n'est qu'apres les avoir écoutés que nous pouvons essayer de les aider
a voir les événements d'un point de vue biblique.

Celui qui répond avant d'avoir entendu, c'est pour lui folie et honte. Proverbes 18:13

Servez

Nous pouvons servir les victimes d'actes criminels de nombreuses facons
pratiques. Les besoins peuvent varier selon la situation. Une fois que nous avons identifié
ces besoins, nous cherchons a y répondre. Ceux-ci peuvent inclure des besoins physiques
et financiers. Souvent, les victimes de crimes violents engagent des frais médicaux,
perdent du temps au travail ou se sont fait voler ou endommager des biens. Notre
meilleur exemple dans les Ecritures est 'action du Bon Samaritain (Luc 10:30-35). Il a
fourni des soins médicaux, un abri et un transport a une victime d'un crime. Pendant un
certain temps apres avoir été victimisée, une personne peut simplement avoir besoin de
la présence d'une autre personne pour l'aider a surmonter ses sentiments de peur et de
vulnérabilité. Dans les cas ou les victimes sont hospitalisées, nous pouvons proposer de
prendre soin de leurs enfants, de faire des courses ou de veiller a ce que leur foyer
continue de fonctionner. La liste des moyens pratiques de servir les victimes d'actes
criminels n'est limitée que par notre désir de servir.
Et celui qui voudra étre le premier parmi vous sera votre esclave; de méme que le Fils
de I'hnomme n'est pas venu pour étre servi, mais pour servir et donner sa vie en rangon
pour plusieurs. Matthieu 20:27-28

Car vous avez été appelés a la liberté, freres ; seulement ne faites pas de votre liberté
une chance pour la chair, mais servez-vous les uns les autres par amour. Galates 5:13

Ministre des Ecritures
Aidez les victimes d'actes criminels a voir ce que I'Ecriture enseigne sur la peur,
la colere et le pardon. Donnez-leur des moyens spécifiques de mettre cela en pratique.



Craindre

Toutes les peurs ne sont pas des péchés. Parfois, la peur peut étre une réponse légitime
a une situation donnée. C'est un péché lorsque nous craignons ce que I'Ecriture nous
interdit de craindre. Nous ne pouvons pas vivre notre vie dans la peur constante des
autres. Les victimes d'actes criminels doivent voir que seul le pouvoir de l'amour
surmonte la peur. En aimant Dieu comme le commandent les Ecritures, nous apprenons
a faire confiance a la souveraineté de Dieu sur les événements de notre vie.

Il n'y a pas de peur dans I'amour; mais I'amour parfait chasse la peur, parce que la peur
implique une punition, et celui qui craint n'est pas parfait dans I'amour. 1 Jean 4:18

Colere

La réaction habituelle a la victimisation d'un criminel est la colére. C'est une
colére qui est en effet justifiée. Cependant, les Ecritures enseignent que nous ne devons
pas nous accrocher a la colere, mais plutot la laisser aller et faire confiance a Dieu pour
traiter avec l'offenseur. La colere de I'homme n'accomplit pas les desseins de Dieu.
Certes, les lois du pays prévoient des dispositions pour traiter les criminels, mais nous
devons étre capables d'étouffer la colere et de laisser le systeme s'occuper du criminel.

SOYEZ EN COLERE, ET pourtant NE PECHEZ PAS ; ne laisse pas le soleil se coucher
sur ta colere. Ephésiens 4:26

Car la colere de I'hnomme n'accomplit pas la justice de Dieu. Jacques 1:20

Mais maintenant, toi aussi, mets-les tous de coté : la colere, la colere, la méchanceté, la
calomnie et les propos injurieux de ta bouche . Colossiens 3:8

Le pardon
Le pardon est un défi, mais le manque de pardon conduit a I'amertume et au désir

de vengeance. Aidez les victimes d'actes criminels & comprendre ce que I'Ecriture
enseigne sur le pardon et la vengeance. Le pardon des autres devrait étre fait en
reconnaissance de tout ce que Dieu a pardonné, ce qui est si bien représenté dans
Matthieu 18 : 23-35:

« C'est pourquoi le royaume des cieux peut étre comparé a un roi qui voulait régler ses
comptes avec ses esclaves. Quand il eut commencé a les régler, on lui amena celui qui
lui devait dix mille talents. Mais comme il n'avait pas les moyens de rembourser, son
seigneur ordonna de le vendre, ainsi que sa femme et ses enfants et tout ce qu'il
possédait, et de rembourser. Alors I'esclave tomba a terre et se prosterna devant lui en
disant : « Aie patience envers moi et je te rendrai tout. Et le seigneur de cet esclave eut



pitié de lui et le reldacha et lui remit la dette. Mais cet esclave sortit et trouva un de ses
compagnons esclaves qui lui devait cent deniers ; et il le saisit et se mit a I'étrangler en
disant : " Rembourse ce que tu dois. " Alors son compagnon esclave tomba a terre et se
mit a le supplier en disant : 'Prends patience envers moi et je te le rendrai.' Mais il ne
voulut pas et alla le jeter en prison jusqu'a ce qu'il rembourse ce qui lui était dii. Alors
quand ses compagnons esclaves virent ce qui s'était passé, ils furent profondément
dffligés et vinrent rapporter a leur seigneur tout ce qui s'était passé. Alors, l'appelant,
son seigneur lui dit : "Méchant esclave, je t'ai remis toute cette dette parce que tu m'as
supplié. N'aurais-tu pas di aussi avoir pitié de ton compagnon esclave, de la méme
maniere que j'ai eu pitié de toi ? Et son seigneur, ému de colere, le livra aux
tortionnaires jusqu'a ce qu'il ait rendu tout ce qui lui était dii. Mon Pere céleste vous
fera aussi la méme chose, si chacun de vous ne pardonne pas a son frere de tout son
ceeur. Matthieu 18:23-35

Soyez bons les uns envers les autres, compatissants, pardonnez-vous les uns les autres,
tout comme Dieu vous a aussi pardonné en Christ . Ephésiens 4:32

Ne vous vengez jamais, bien-aimés, mais laissez place a la colere de Dieu, car il est écrit
: « LA VENGEANCE EST MIENNE, JE REMBOURSERA », dit le Seigneur. Romains
12:19

Quelques pointeurs
® Ne dites pas des choses comme : « Je sais ce que tu ressens.
® Ne leur donnez pas trop a faire

® Ne répondez pas trop rapidement aux émotions exprimées
eNe vous attendez pas a ce que tout le monde réponde de la méme maniere

Une étude récente a révélé que les victimes d'actes criminels s'attendent a ce que
les ministres :

S'abstenir d'expliquer a moins qu'on ne leur demande

N'essayez pas de « supprimer la réalité ».

Aidez-les a accepter le pardon

Soyez disponible et « restez proche »

Souvenez-vous d'eux et soyez prét a exercer le ministere pendant « longtemps »
"Etre patient."

"Rappelle-moi que ce n'est pas tout ce qu'il y a dans la vie."



PERTE DE BIENS

Les catastrophes telles que les incendies, les ouragans, les tremblements de terre,
les inondations, les tornades et, dans le monde d'aujourd’hui, méme les attaques
terroristes, font souvent perdre aux gens beaucoup ou méme tout ce qu'ils possedent.
Certes, la perte de la totalité ou de la plupart de ses biens terrestres peut étre dévastatrice.
Beaucoup de gens mesurent leur propre sens de la valeur par ce qu'ils possedent. D'autres
trouvent leur sécurité dans leurs biens. Nous devons réaliser que le traumatisme et la
perte sont tres réels et douloureux, mais nous devons essayer de maintenir une vision
biblique du temporel.

Priere

Lorsque vous priez avec des victimes de pertes catastrophiques, demandez a Dieu
de subvenir a leurs besoins. Ne vous concentrez pas sur la perte de biens matériels.
Concentrez-vous sur le fait que Dieu les a fait traverser la tragédie en vie.

Que ton regne vienne, Que ta volonté soit faite, Sur la terre comme au ciel. « Donne-
nous aujourd'hui notre pain quotidien . Matthieu 6:10-11

Et mon Dieu pourvoira a tous vos besoins selon sa richesse dans la gloire en Jésus-
Christ. Philippiens 4:19

Compassion

De nombreux objets de valeur sentimentale sont souvent perdus. Les photos, les
objets de famille, etc., ont une grande valeur émotionnelle pour la plupart des gens.
Permettez-leur de pleurer la perte de ces choses. Ne pas avoir de maison peut étre une
situation trés désorientante et mettre a rude épreuve les relations familiales. Les gens
peuvent perdre leur sentiment de sécurité et se sentir vulnérables. Votre présence et votre
oreille attentive peuvent aider a apporter un confort bien nécessaire.

Réjouissez-vous avec ceux qui se réjouissent, et pleurez avec ceux qui pleurent. Romains
12:15

Ecoute

Comme dans d'autres situations, I'écoute est un élément crucial du ministére
aupres de ceux qui ont perdu leurs biens. Ils peuvent parler de tous les souvenirs créés
dans leur maison alors qu'ils pleurent sa perte. Ils peuvent exprimer de la peur et de
I'inquiétude quant a la facon dont ils vont pouvoir recommencer. Pendant que vous
écoutez, notez tous les besoins révélés dans la conversation.



Servez

La perte désastreuse de biens crée de nombreuses opportunités de service. Vous
pourrez peut-étre aider a remplacer certains des éléments de base nécessaires a une vie
normale. La nourriture et les vétements sont deux nécessités que vous pouvez aider a
fournir. Le transport peut étre un probleme si des véhicules ont été perdus ou
endommagés. Les victimes d'une catastrophe devront généralement remplir des
documents pour |' assurance, la FEMA ou toute autre assistance. Vous pouvez servir en
vous occupant des enfants ou en vous occupant des courses pendant que les adultes sont
impliqués dans la tache de remplir les documents nécessaires.

Les dégats causés par la tempéte créent un grand besoin de nettoyage. Vous
pouvez servir en aidant a enlever les débris et a participer aux tentatives de récupération
des biens a la suite des dommages.

Alors le roi dira a ceux qui seront d sa droite : « Venez, vous qui étes bénis de mon Pere,
héritez du royaume qui vous a été préparé des la fondation du monde. « Car j'ai eu faim,
et vous m'avez donné a manger ; j'avais soif, et tu m'as donné a boire; J'étais un
étranger, et vous M'avez invité a entrer ; nu, et tu m'as vétu; J'étais malade, et vous
M'avez visité ; J'étais en prison, et tu es venu a Moi. Matthieu 25:34-36

Ministre des Ecritures

Les victimes de catastrophes ont besoin d'étre rassurées sur l'amour et
I'implication de Dieu dans leur situation. De nombreux passages a ce sujet ont été
partagés dans ce manuel. Il peut également étre nécessaire d'aider les gens a développer
une vision biblique solide des biens s'ils semblent s'attarder sur leur perte de maniéere
excessive. Les passages énumeérés ci-dessous peuvent aider a montrer aux gens que les
possessions ne sont pas le gage de la vie.

Alors il leur dit : « Prenez garde et méfiez-vous de toute forme d'avidité, car méme quand
quelqu'un a de I'abondance, sa vie ne consiste pas en ses biens. Luc 12:15

Car a quoi sert-il a un homme de gagner le monde entier et de perdre son dme ? Marc
8:36

Jésus lui dit : « Si tu veux étre complet, va, vends ce que tu possedes et donne-le aux
pauvres, et tu auras un trésor dans le ciel ; et viens, suis-moi. Matthieu 19:21

LA PERTE DE LA VIE

Priére
Des que vous apprenez le déces, commencez a prier et a intercéder pour la famille
et les amis qui sont touchés. Priez pour que vous soyez un agent de I'amour de Dieu



envers eux en ces temps difficiles. Priez tout au long de votre temps avec eux et proposez
de prier a haute voix avec eux et pour eux.

De la méme maniere, I'Esprit aide aussi notre faiblesse, car nous ne savons pas prier
comme nous le devrions, mais I'Esprit lui-méme intercede pour nous avec des
gémissements trop profonds pour des mots. Romains 8:26

Compassion

Partez des que vous le pouvez. Fait partie de la compassion, comprend 1'urgence
du besoin du point de vue de ceux que vous aidez. Dire « Je suis venu des que j'ai entendu
» montre que vous vous souciez d'eux et peut en soi apporter un certain réconfort aux
personnes en deuil. Comme Moise a la mer Rouge, restez calme, peu importe a quel
point les autres peuvent étre agités ou incontrolables. Ce faisant, vous pouvez aider ceux
qui sont dévastés par la mort a se calmer. Résistez a toute tentation de rester a 1'écart de
la famille en deuil. Les mots peuvent méme ne pas étre nécessaires, car la présence
physique seule peut étre une grande source de réconfort. Evitez les clichés superficiels
et les déclarations creuses. Ne dites rien qui minimise la perte d'une personne ou qui
ajoute a son fardeau. Soyez honnéte au sujet de leur situation et de la fagon dont ils y
font face.

Soyez dévoués les uns aux autres dans un amour fraternel ; privilégiez-vous les uns les
autres en honneur. Réjouissez-vous avec ceux qui se réjouissent, et pleurez avec ceux
qui pleurent.

Romains 12:10, 15

Portez les fardeaux les uns des autres et accomplissez ainsi la loi de Christ. Ainsi donc,
pendant que nous en avons l'occasion, faisons du bien a tout le monde, et
particulierement a ceux qui sont de la maison de la foi. Galates 6:2, 10

Servez

Les premieres heures et les premiers jours apres avoir appris qu'un étre cher est
décédé peuvent laisser les membres de la famille sous le choc. Ils ont besoin de
personnes qui se rendent disponibles et savent comment aider de maniere pratique.
Considérez les facons dont vous pourriez étre en mesure de les servir. Pensez a la facon
dont ils gerent les problemes quotidiens de garde d'enfants, de transport, de lessive et de
nourriture. Assurez-vous qu'ils sont en contact avec quelqu'un pour aider a organiser les
funérailles et régler les problemes juridiques qui doivent étre résolus.



Il s'assit, appela les douze et leur dit : « Si quelqu'un veut étre le premier, il sera le
dernier de tous et le serviteur de tous. Marc 9:35

Ne faites rien par égoisme ou par vaine tromperie, mais avec humilité d'esprit,
considérez-vous les uns les autres comme plus importants que vous-mémes ; ne regardez
pas notre simplement pour vos propres intéréts personnels, mais aussi pour les intéréts
des autres. Philippiens 2:3-4

Ecoutez

Dis peu. Laissez la personne en deuil parler le plus souvent. N'interrompez pas
celui qui parle, sauf pour demander des éclaircissements. Faites-leur savoir que vous
étes la pour les écouter chaque fois qu'ils ont besoin d'en parler. Vérifiez-les dans les
semaines et les mois a venir et proposez-leur de les écouter.

Alors Job répondit : « Ecoute attentivement mon discours, et que ceci soit ton moyen de
consolation. Job 21:1-2

Ministre des Ecritures

La Bible est une source de réconfort, d'espoir, de force et d'inspiration. Sa sagesse
est sans age. Vous trouverez ci-dessous quelques sentiments avec lesquels les personnes
impliquées dans une crise peuvent étre aux prises et un échantillon de versets qui
s'appliquent a ces sentiments. Rappelez-vous que les passages ci-dessous ne doivent pas
étre dispensés comme un certain type de médicament, et ils ne doivent pas étre
simplement cités sans considération priante de chaque circonstance individuelle.

Car la Parole de Dieu est vivante et active et plus tranchante qu'aucune épée a deux
tranchants et pénétrante jusqu'a la division de I'dme et de l'esprit, des jointures et de la
moelle, et capable de juger les pensées et les intentions du ceeur. Hébreux 4:12

APPELE A AVISER LES AUTRES D'UN DECES

En fonction de votre role dans le ministére ou de votre position dans 1'église, il se
peut que 1'on vous demande d'annoncer la nouvelle d'un déces au plus proche parent.
Vous trouverez ci-dessous quelques éléments importants a retenir.

® Assurez-vous d'avoir tous les faits nécessaires
[ ]



Assurez-vous de savoir qui vous informerez. Obtenez le nom et les coordonnées par
écrit.

® Eviter de faire la notification par téléphone

Lors du premier contact, vérifiez s'il y a quelqu'un d'autre dans la maison.
Demandez a la personne de s'asseoir

Confirmez leur relation avec la victime.

N'utilisez pas d'euphémismes. Reliez les informations de maniere simple.

Ne partagez que les détails que le plus proche parent a besoin ou souhaite connaitre
Prévoyez de rester un moment

Assister aux appels téléphoniques nécessaires

Permettre au plus proche parent de parler et de faire son deuil

Ne partez qu'apres avoir été placé sous la garde d' un parent, d'un ami ou d'un
pasteur.

LUTTES FACE A LA MORT

Lorsque vous vous occupez de ceux qui pleurent la perte d'un étre cher, vous
rencontrerez généralement plusieurs émotions. Vous trouverez ci-dessous une breve
discussion de chacun, suivie de quelques passages bibliques applicables.

Craindre

Au lendemain de la mort, les gens peuvent se demander : « Comment puis-je
continuer sans celui que j'ai tant aimé ? Cela se transforme souvent en peur que continuer
soit insupportable. Parfois, les peurs sont enracinées dans des probléemes de santé
financiers, sociaux ou personnels. Réalisez que ces peurs sont tres réelles pour le greif
frappé et dirigez-les doucement vers 1'espoir trouvé dans la Bible.

N'ayez pas peur car je suis avec vous. Ne regarde pas autour de toi avec anxiété, car je
suis ton Dieu. Je te fortifierai, siirement je t'aiderai, siirement je te soutiendrai de ma
droite droite. Esaie 41:10

La paix que je vous laisse; Ma paix je te donne; je ne vous donne pas comme le monde
donne. Ne laissez pas votre cceur étre troublé, ni qu'il soit craintif. Jean 14:27



Ne vous inquiétez de rien, mais en tout par la priere et la supplication avec action de
grdces, faites connaitre vos requétes a Dieu. Philippiens 4:6-7

Culpabiliteé

Souvent, la mort entrainera un faux sentiment de culpabilité chez les survivants.
Ils envisagent peut-étre toutes les occasions qu'ils ont eues d'exprimer leur amour au
défunt, mais n'en ont pas profité. S'il y a eu une longue maladie, ils peuvent se sentir
soulagés. Cela se transformera aussi souvent en culpabilité. Si une personne se sent
coupable a la suite d'un péché, amenez-la a se confesser et a demander pardon a Dieu.

Si nous confessons nos péchés, il est fidele et juste pour nous pardonner et nous purifier
de toute iniquité. 1 Jean 1:9

Questionner Dieu

Il est difficile de comprendre la tragédie personnelle. Il n'y a généralement pas
de réponse disponible a la question du pourquoi. Quand il y en a, c'est généralement une
réponse désagréable. Par exemple, si un adolescent est tué dans un accident de voiture
apres avoir beaucoup bu, il serait imprudent de signaler I'évidence a ses parents. Essayez
d'amener les gens a faire confiance a la souveraineté de Dieu.

L'inflexible d'esprit que Tu garderas dans une paix parfaite, car il a confiance en Toi.
Esaie 26:3

Car je sais que les projets que j'ai pour vous, déclare le Seigneur, des projets de bien-
étre et non de calamité pour vous donner un avenir et une espérance. Jérémie 29:11

Et nous savons que Dieu fait que toutes choses concourent au bien de ceux qui aiment
Dieu, de ceux qui sont appelés selon Son dessein. Romains 8:28

Inquiétude
L'inquiétude va de pair avec la peur. Amenez les gens a se reposer dans 1'amour de
Dieu.

Ne vous inquiétez donc pas en disant que mangerons-nous ou que boirons-nous ou que
porterons-nous comme vétements ? Car les gentils recherchent avidement toutes ces
choses ; car votre Pere céleste sait que vous avez besoin de toutes ces choses. Mais



cherchez premierement son royaume et sa justice et toutes ces choses vous seront
données par-dessus.
Matthieu 6:31-33,

Par conséquent, humiliez-vous sous la main puissante de Dieu afin qu'il vous exalte au
moment opportun, rejetant toutes vos inquiétudes sur lui parce qu'il prend soin de vous.
1 Pierre 5:6-7

Colere

La colere peut étre dirigée vers Dieu ou vers une personne qu'une personne croit
responsable de la mort d'un étre cher. Cela est particulierement évident dans les cas de
mort violente. Une personne peut diriger sa colere vers elle-méme, pensant qu'elle aurait
pu empécher la mort . Il n'est pas rare non plus que la colére soit dirigée contre le défunt
pour avoir abandonné sa famille. Les enfants peuvent souvent réagir de cette facon.

Considérez cela comme une joie mes freres lorsque vous rencontrez diverses épreuves,
sachant que I'épreuve de votre foi produit de I'endurance. Jacques 1:2

Ne soyez pas impatient dans votre cceur d'étre en colere, car la colere réside dans le sein
des insensés. Ecclésiaste 7:9

Cessez la colere et abandonnez la colere : ne vous inquiétez pas, cela ne méne qu'au
mal. Psaume 37:8

Tristesse

Le chagrin est la réponse la plus courante a la mort. Le chagrin devrait se dissiper
avec le temps. Si ce n'est pas le cas, essayez de conduire une personne vers l'espoir trouvé
dans la confiance en Dieu et loin de s'attarder sur le passé.

Pourquoi étes-vous désespéré. O mon Gme ? Et pourquoi t'es-tu dérangé en moi ? Espére
en Dieu, car je le louerai encore pour l'aide de sa présence. Psaume 42:5

J'ai attendu patiemment le Seigneur; et il s'est incliné vers moi et a entendu mon cri. Il
m'a fait sortir de la fosse de destruction, de I'argile fangeuse, et il a posé mes pieds sur



un rocher, affermissant mes pas. Il a mis un cantique nouveau dans ma bouche, un
cantique de louange a notre Dieu... Psaume 40:1-3a

Evangélisme

Soyez déterminé dans l'évangélisation. Il n'y a aucune raison d'éviter
'évangélisation en ce moment. Le déces d'un ami ou d'un étre cher illustre pour les gens
a quel point cette vie est fragile et temporaire. Les non-croyants se demanderont ce qui
se passe apres la mort. C'est une excellente occasion de partager avec eux la Bonne
Nouvelle d' une relation avec Jésus. Laissez-les poser des questions et encouragez-les a
continuer a chercher.

Parler avec les enfants de la mort

Il viendra un temps ou les enfants perdront quelqu'un qu'ils aiment a cause de la
mort. Les parents peuvent essayer de protéger I'enfant du coup, mais lorsque la mort
n'est pas correctement expliquée et traitée, I'enfant est empéché de vivre la perte,
d'exprimer son chagrin, de partager le deuil familial et de passer a autre chose. Les
enfants ont le méme besoin que les adultes d'assimiler ce qui s'est passé et de faire leur
deuil. Voici quelques suggestions pour parler de la mort avec les enfants.

Sois honnéte a propos de la mort
® Aidez les enfants a exprimer leurs pensées et leurs sentiments

Soyez un bon auditeur
Nourrissez la foi mais ne blamez pas Dieu

N'utilisez pas d'euphémismes
® Ne présumez pas que les enfants « s'en remettront »

® Ne cachez pas votre chagrin a vos enfants

Servir apreés une mort violente
Chaque année, des déces causés par des meurtres laissent derriere eux des
dizaines de personnes stupéfaites et affligées par leur perte. Il y a généralement une



grande effusion d'amour et de soutien pour les personnes endeuillées de la part de la
famille, des amis, de I'église et de la communauté.

Cependant, une fois les cérémonies terminées, les personnes endeuillées se
retrouvent souvent désespérément seules avec le douloureux fardeau de perdre un étre
cher assassiné. Pour se réconcilier avec la perte et avancer sur le chemin du
rétablissement, les personnes endeuillées ont besoin du soutien continu de consolateurs
sensibles. En fait, les Ecritures exhortent les chrétiens a tendre la main pour apporter du
réconfort dans la perte et de I'espoir pour 'avenir.

N'oubliez pas que la famille et les amis d' une victime de meurtre peuvent avoir
des problemes spécifiques pour gérer leur deuil. Rappelez-leur que Dieu est au controle.
Lorsque vous vous occupez d'eux, soyez sensible a la douleur qu'une mort intentionnelle
cause et apportez votre soutien car les problemes juridiques les maintiennent dans la
tourmente.

Le roi fut profondément ému et monta dans la chambre au-dessus de la porte et pleura.
Et ainsi dit-il en marchant : « O mon fils Absalom, mon fils, mon fils Absalom ! Que
serais-je mort a ta place, 6 Absalom, mon fils, mon fils ! 2 Samuel 18:33

Encouragez-vous les uns les autres et édifiez-vous les uns les autres comme vous le faites
également. 1 Thessaloniciens 5:11

Réjouissez-vous avec ceux qui se réjouissent, et pleurez avec ceux qui pleurent. Romains
12:15

L'aide aux sinistrés et I'Eglise

Les crises et les catastrophes ont de nombreux visages. Les ouragans, les inondations,
les incendies, les tremblements de terre et les tornades peuvent tous avoir des effets
désastreux sur les communautés, les villes et des nations entieres.

Le modele biblique d'intervention en cas de crise décrit au chapitre six peut étre appliqué
a n'importe quelle situation de catastrophe. La compassion, 1'écoute, le service, le
ministére des Ecritures et la priére sont tous des éléments essentiels du ministére au



milieu d'un désastre. Lorsque vous répondez a des besoins pratiques, n'oubliez pas d'étre
intentionnel dans vos efforts pour partager 1'Evangile avec compassion. Il peut étre facile
de se laisser entrainer a se concentrer uniquement sur les besoins physiques et a négliger
'évangélisation.

Alors que des vies sont menacées et que la richesse matérielle est détruite, les
gens sont souvent plus ouverts pour entendre parler de questions spirituelles. Evangéliser
tout en apportant des secours aux sinistrés est approprié. Les gens sont capables de
prendre de vraies décisions pour le Christ au milieu d'un désastre et d'une crise.
Rappelez-vous que le tremblement de terre dans Actes 16 : 25-34 a poussé le gedlier
philippien a demander : « Que dois-je faire pour étre sauvé ? — et cette nuit-la, lui et toute
sa famille ont été baptisés. 1 Corinthiens 13:1-3 nous rappelle que, peu importe a quel
point nous servons, si nos actions ne sont pas motivées par l'amour, elles ne nous
profitent en rien. Il est essentiel que tout le service de I'église soit imprégné d'amour, de
compassion et de bonté. Il doit étre évident pour tous ceux qui sont aidés par 1'église
qu'ils font I'expérience de I'amour de Christ a travers son peuple.

SUGGESTIONS COMMUNES A TOUTES LES CATASTROPHES

Pour étre efficace, le ministere des catastrophes doit étre organisé. L'église a
besoin d'un coordinateur de catastrophe pour étre responsable de la sélection, de la
formation et de I'organisation des bénévoles pour divers ministéres de crise. Lorsqu'un
sinistre survient, le coordonnateur sera le premier contacté. Il devrait étre en mesure de
répondre rapidement pour déterminer les besoins et ce que I' église peut faire pour aider
a y répondre. Le coordinateur de catastrophe est chargé de mobiliser d'autres volontaires
et de rassembler les ressources de 1'église, y compris les ressources financieres, les
fournitures et les véhicules. Si des batiments d'église sont nécessaires, la catastrophe
coordonne ou prend les dispositions nécessaires avec le personnel de 1'église. Le
coordinateur des catastrophes tient également a jour une liste des ressources détenues
par les membres de I'église qui se sont engagés a les mettre a la disposition de I'église en
cas de catastrophe. Ces ressources comprennent des articles tels que des tronconneuses,
des camions, des remorques, des outils et, dans les zones sujettes aux inondations, méme
des bateaux.

Le coordinateur doit connaitre les autres ressources de la communauté. Lors
d'une catastrophe majeure, la Croix-Rouge ameéricaine est, par acte du Congres, 1'agence



responsable de I'organisation et de la supervision de l'intervention en cas de catastrophe,
de sorte qu'en cas de catastrophe majeure, 1'église pourrait avoir a coordonner ses efforts
avec la Croix-Rouge. De nombreuses autres organisations fournissent également une
assistance et des bénévoles en cas de catastrophe, I'Armée du Salut étant I'exemple le
plus connu. De nombreuses villes ont un garde-manger communautaire ou un placard a
vétements. De plus, le coordinateur doit connaitre les refuges locaux (pour les sans-abri
ou pour les femmes maltraitées, etc.) et savoir s'ils pourraient héberger temporairement
des personnes en cas de catastrophe. Un moyen de notifier rapidement le corps de 1'église
des préoccupations de priere devrait étre en place. Cela profitera a 1'église, non seulement
en cas de catastrophe, mais chaque fois que le corps local a besoin de s'unir dans une
priére urgente.

Les victimes de catastrophes naturelles peuvent avoir besoin de différents types
d'assistance physique que I'église peut fournir. Les personnes touchées peuvent avoir
perdu tous leurs vétements et autres biens, et le garde-manger ou le placard a vétements
de I'église peut étre utile. Ils peuvent avoir besoin de transport, et un membre de 1'église
pourrait offrir de fournir un tel service. Parfois, 1'église pourrait offrir ses installations
ou sa propriété a des bénévoles pour qu'ils I'utilisent comme base pour cuisiner des repas
ou organiser le nettoyage ou la reconstruction. Enfin, les victimes de catastrophes
peuvent avoir besoin d'un logement. Si seules quelques personnes ou familles sont
touchées, les familles de 1'église pourraient offrir 'hospitalité ou 1'église pourrait aider
les familles a trouver un logement dans un hotel local. Si de nombreuses personnes sont
touchées par la catastrophe naturelle, I'église pourrait utiliser son batiment comme abri
temporaire. Des suggestions spécifiques pour un tel abri sont données ci-dessous.

AVERTISSEMENTS PRATIQUES

Les chrétiens sont souvent la proie de personnes sans scrupules lorsqu'ils tentent de
aide en cas de catastrophe. Des précautions doivent étre prises pour se prémunir contre
la fraude, sans devenir sceptique et sans amour. Assurez-vous que toute personne
recevant une aide financiere ou un produit remplit un formulaire de demande. Assurez-
vous que les personnes qui demandent de l'aide vivent réellement dans les zones
touchées par la catastrophe. Vérifiez leur adresse en demandant un permis de conduire.
Bien que cela soit rare, il est possible qu'une personne ait perdu tous ses biens, y compris
ses pieces d'identité, lors d'une catastrophe. Veillez a ce que la méme personne ne
revienne pas a plusieurs reprises pour recevoir les fournitures offertes aux victimes.
Traitez chaque situation avec sagesse et sous la direction du Saint-Esprit.



Voici, je vous envoie comme des brebis au milieu des loups; soyez donc rusés comme
des serpents et innocents comme des colombes. Matthieu 10:16

Afin que vous vous montriez des enfants de Dieu irréprochables et innocents,
irréprochables au milieu d'une génération perverse et perverse parmi laquelle vous
apparaissez comme des lumieres dans le monde. Philippiens 2:15

Nous devons étre conscients que nous vivons dans une « génération tordue et
perverse ». Rester irréprochable implique souvent de prendre des précautions pour se
protéger des mensonges ou de l'imagination des autres. Lorsque vous fournissez des
services de transport, de conseil, de garde d'enfants ou d'hébergement, assurez-vous qu'il
y a toujours au moins deux membres adultes de I'église présents. Evitez d'étre dans un
véhicule ou un autre lieu privé avec qui que ce soit, en particulier un membre du sexe
opposé. Des précautions particulieres doivent étre prises lors de la manipulation des dons
en especes ou en biens. Encore une fois, au moins deux personnes devraient étre
impliquées dans de telles transactions. Les catastrophes créent souvent des situations
hors de votre controle. Ne laissez pas cela vous amener a assouplir vos normes de
protection pour vous-méme et pour ceux avec qui vous Servez.

OPERER UN ABRI D'URGENCE
DANS VOTRE EGLISE

Pour toutes les catastrophes naturelles décrites ci-dessous, il est possible que de
nombreuses personnes se retrouvent temporairement sans abri. Une église peut utiliser
son ou ses batiments comme abri temporaire. S'il y a un avertissement avant une
catastrophe (comme dans une situation d'ouragan ou dans certaines situations
d'inondation ou d'incendie de forét), il serait préférable de coordonner tous les efforts de
gestion d'un abri avec le
Croix-Rouge américaine et autres organisations de secours en cas de catastrophe. La
Croix-Rouge peut souvent fournir des fournitures et peut aider a fournir des repas.
Parfois, d'autres organisations (telles que Baptist Men) apportent des remorques de
cuisine mobiles et peuvent fournir des repas.

D'un point de vue physique, le refuge doit offrir aux victimes un endroit ou séjourner,
de I'eau potable, de la literie, des fournitures médicales d'urgence et des repas. La fagon



dont une église peut subvenir a ces besoins dépendra des autres organisations impliquées
et de la situation spécifique. L'abri doit étre maintenu propre et bien organisé pendant
toute la durée de sa disponibilité. Les membres de 1'église doivent se rappeler de garder
une attitude compatissante et douce lorsqu'ils servent les autres a travers le refuge.

La garde des enfants peut étre un probleme pour les personnes séjournant dans
le refuge. Si I'église décide d'offrir de I'aide dans ce domaine, seuls des bénévoles adultes
qualifiés doivent étre utilisés. Une alternative a la prise en charge consiste a fournir une
aire de jeux désignée équipée de jouets et de livres appropriés ou les parents pourraient
facilement divertir et surveiller leurs enfants. Peut-étre pourrait-on organiser des
moments de jeu ou de bricolage en groupe pour les enfants plus agés afin qu'ils aient
quelque chose a faire. Lorsque vous vous occupez d'enfants, la responsabilité peut étre
un probleme. L'église doit en tenir compte lorsqu'elle décide des services a offrir.

Si les personnes restent plusieurs jours dans le refuge, elles peuvent avoir plus
de temps et peu de choses a faire. L'église pourrait envisager de mettre en place une
étude biblique temporaire ou un temps de priere, et offrir un temps de culte en soirée.
Une heure du conte biblique pour enfants serait également une bonne idée. L'église
pourrait mettre en place un espace de divertissement et montrer des films chrétiens.
L'aspect relationnel de l'évangélisation basée sur le ministere est vital dans de tels
contextes. Les membres individuels de 1'église doivent étre déterminés a établir des
relations et a partager leur foi pendant qu'ils servent dans le refuge.

Des regles de conduite claires doivent étre affichées sur les murs et toute
personne séjournant dans le refuge doit savoir ce que I'on attend d'elle. N'obligez pas
I'écoute des présentations de I'évangile ou la participation aux services de culte pour
avoir le privilege de rester dans le refuge. Assurez-vous d'essayer de recueillir les
coordonnées des invités de 1'église afin qu'un suivi soit possible.

SUGGESTIONS POUR DES CATASTROPHES SPECIFIQUES

Secours aux ouragans et aux tornades

Les tornades sont l'une des catastrophes naturelles les plus dévastatrices
auxquelles la plupart des communautés pourraient avoir a faire face. L'impact de la pluie,
de la foudre, du vent et des projectiles emportés par le vent provoque des dégats
importants. Les résultats peuvent inclure la perte de maisons, des biens personnels



endommageés et perdus, des récoltes perdues, des pertes de revenus et des pertes de vie.
Les ouragans produisent des pluies torrentielles, des inondations et des vents violents, et
parfois des tornades. En planifiant avant qu'une tornade ou un ouragan ne se produise,
une église peut étre préparée a servir pleinement en temps de crise. Les tornades different
des ouragans en ce qu'il y a peu ou pas d'avertissement préalable des tornades et en ce
que les tornades ont tendance a affecter de plus petites poches localisées de personnes.
Les ouragans et les tornades sont similaires en ce sens qu'ils ont tous deux tendance a
provoquer des destructions majeures, des pannes de courant et un chaos général.

Etre prét a servir a la suite d'un ouragan ou d'une tornade nécessite de la
planification, de I'organisation et de la formation. Lorsque le ministere est en place et
prét a fonctionner, I'église doit communiquer avec les agences gouvernementales
locales, les autres ministeres et les autres églises pour les informer de I'engagement de
I'église a fournir des secours en cas de catastrophe. Si les membres de I'église ont
l'intention de faire du bénévolat aupres de la Croix-Rouge, ils devront peut-étre suivre
une formation spécifique.

Aide financiére

Faites preuve de compassion envers les autres en offrant une aide financiere limitée pour
les réparations des biens endommagés, pour payer les services publics, pour payer le
loyer d'un abri temporaire ou pour payer les vétements. L'aide serait soumise a la
disponibilité des fonds et ceux qui demandent de I'aide devraient étre tenus de remplir
un formulaire de demande. La vérification que les personnes sont effectivement de la
zone touchée devrait étre exigée.

Des kits de secours en cas de catastrophe peuvent étre distribués par I'église aux victimes.
Les kits doivent contenir des articles tels que des aliments en conserve, un ouvre-boite
et au moins trois gallons d'eau par personne (I'eau ne sera probablement pas nécessaire
apres une tornade). Des vétements de protection, des vétements de pluie et de la literie
ou des sacs de couchage peuvent étre inclus dans le kit, ainsi qu'une radio a piles, une
lampe de poche et des piles supplémentaires. Des articles spéciaux pourraient étre
disponibles pour les nourrissons, les personnes agées ou les membres de la famille
handicapés. N'oubliez pas de placer des tracts et d'inclure des versets bibliques dans
chacun des kits comme un mot d'encouragement aux victimes

Centre de travail/zone de préparation

L'église peut utiliser ses installations pour un centre de travail pour la Croix-
Rouge, I'Armée du Salut et d'autres agences pour faire venir des gens et faire la paperasse



pour l'aide et les avantages futurs. Les membres peuvent étre formés pour aider dans ce
processus ainsi que pour fournir des services de garde d'enfants a ceux qui sont venus
faire la paperasse. Quel plus grand confort un parent peut-il avoir que de savoir que son
enfant est bien pris en charge lorsqu'il travaille avec des gens pour ramener la paix dans
sa vie apres un événement traumatisant ? La clé ici est de s'assurer que les soignants sont
formés et sélectionnés afin que I'église ne prodigue que les meilleurs soins.
Communication

Les responsables locaux diront aux victimes quand il sera possible de rentrer chez eux
en toute sécurité. Des informations sur l'inspection des maisons pour les dommages
seront également données. L'église peut fournir un babillard affichant des messages.

Aliments

Les aliments peuvent avoir été endommagés par I'eau ou simplement contaminés
par l'air ou gatés par une panne de courant du réfrigérateur et du congélateur. Ces besoins
peuvent étre satisfaits grace a l'utilisation de ministéres en cours tels que des garde-
manger ou des systemes de bons. L'église peut mettre en place un centre d'alimentation
en ouvrant ses cuisines et en le dotant de personnel pour nourrir les personnes déplacées.
L'église peut donner de la nourriture a d'autres agences et travailleurs des services
d'urgence qui répondent a l'urgence. Si une cuisine n'est pas disponible ou n'est pas bien
équipée a cet effet, la nourriture peut étre distribuée par des organismes, tels que les
Hommes Baptistes ou la Croix-Rouge.

Vétements

L'église locale peut étre impliquée dans l'aide au remplacement, méme
temporaire, des vetements. Grace a la dévastation des tornades et des ouragans, les
nécessités, comme les vétements, peuvent étre détruites ou perdues. Un systeme de bons
pourrait étre mis en place. Un systeme de bons exigerait que 1'église ait un accord
préalable avec les détaillants locaux qui honoreraient les bons de 1'église comme cheques
pour payer la nourriture, les vétements, les produits de nettoyage ou les articles de
toilette. Une église pourrait choisir d'avoir les articles sous la main et de les distribuer a
partir de la propriété de I'église.
Transport
Les ouragans et les tornades laissent souvent des victimes avec des véhicules
endommagés ou détruits. Une excellente facon de servir les victimes est de leur fournir
un moyen de transport.



Nettoyer

Pour aider a I'extérieur de 1'enceinte de I'église, 1'église peut mettre en place des
équipes pour aider dans la zone détruite. L'un des moyens par lesquels une équipe peut
pénétrer dans une zone consiste a aider d'autres membres du personnel, tels qu'une
équipe de tronconneuse et d'enlevement d'arbres. Cette équipe peut étre mise en place
pour répondre avec ou via la structure d'intervention en cas de catastrophe Southern
Baptist. Des équipes de nettoyage peuvent étre mises en place pour aider les propriétaires
a nettoyer les débris dans et autour de leurs maisons. Une formation spéciale sur la
maniere de nettoyer correctement et en toute sécurité les zones touchées doit étre
dispensée a 1'équipage spécialisé dans ce domaine. Vous trouverez plus d'informations
sur les équipes de secours aux sinistrés baptistes du Sud, le matériel de formation et des
suggestions concernant ce qui devrait et ne devrait pas étre fait sur www.namb.net .

Suivre

Il est tres important d'obtenir les coordonnées de la victime et de faire un suivi avec elle
une fois la crise passée. Le ministére peut encore avoir lieu bien aprés un ouragan ou
une tornade.

Aider loin de chez soi

La plupart de ce que l'église est capable de faire dans la communauté peut
également étre fait en dehors de la communauté. La clé est la capacité d'étre mobile et
disponible. L'équipage qui répond aux catastrophes a l'extérieur de la zone locale doit
étre autonome. Cela signifie que si une équipe d'intervention doit se nourrir, elle peut
avoir besoin d'une remorque de cuisine mobile configurée et préte a se déplacer. Si la
construction est prévue, 1'équipe devrait disposer d'une remorque avec toutes les
fournitures nécessaires pour faire le travail. L'engagement d'aider loin de chez soi
nécessitera plus de temps et d'argent, mais le ministére des catastrophes a distance est
viable.

Secours contre les inondations

Selon la Croix-Rouge ameéricaine, pres de 90 % des dommages liés aux
catastrophes naturelles sont liés aux inondations. Depuis le début des années 1940, les
Etats-Unis ont perdu en moyenne 110 vies chaque année en raison d'inondations. La
plupart des tragédies dues aux inondations sont le résultat d'un manque d'information
préalable et d'éducation sur ce qu'il faut faire en cas d'inondation.



Préparation avant le déluge

Il existe de nombreuses actions pré-inondation a prendre en tant que mesures préventives
qui aideront a réduire les dommages et les blessures. La Croix-Rouge et la FEMA ont
toutes deux une documentation contenant des listes de controle de suggestions a mettre
en ceuvre. Les suggestions incluent le remplissage des baignoires, des éviers et des
bouteilles en plastique avec de 1'eau propre a économiser pour la consommation. Les
effets personnels extérieurs, tels que les meubles de patio, doivent étre ramenés a
l'intérieur. Il est également conseillé de déplacer les meubles d'intérieur vers les étages
supérieurs a l'intérieur de la maison. Les véhicules familiaux doivent étre remplis de
carburant en cas d'évacuation. Une attention particuliere doit étre accordée aux stations
de télévision et de radio locales pour les mises a jour et les instructions météorologiques.
L'église peut s'assurer que ses membres sont éduqués concernant la préparation avant le
déluge et former des équipes ministérielles prétes a aider a cette préparation.

Apres l'inondation

La plus grande opportunité de ministere pour l'église est apres une inondation.
Pendant que 1'eau est haute, les membres possédant des bateaux peuvent étre en mesure
d'aider a secourir les propriétaires et les automobilistes bloqués. L'église peut fournir un
abri aux personnes sans abri, comme décrit précédemment. Bon nombre des efforts de
secours présentés dans la section précédente sur les ouragans et les tornades sont
nécessaires apres une inondation.

Le nettoyage est une préoccupation majeure lorsque l'eau se retire. Une église
peut former des équipes de nettoyage. Les membres de ces équipes devraient recevoir
une formation spéciale pour le nettoyage apres les inondations. Certains conseils de
sécurité fournis par la Croix-Rouge et la FEMA sont de s'assurer que l'alimentation est
coupée jusqu'a ce qu'un professionnel ait vérifié le systeme électrique, n'utilisez aucun
type de flamme nue dans la maison tant que vous n'avez pas confirmé qu'il n'y a pas de
fuite de gaz , jetez tous les aliments qui sont entrés en contact avec 1'eau, faites bouillir
I'eau du robinet au moins cing minutes avant de la boire, soyez prudent lorsque vous
vous promenez dans les zones précédemment inondées a cause des débris. Aider une
famille a nettoyer sa maison peut offrir de nombreuses opportunités d'évangélisation.

Secours aux incendies
Les églises peuvent mettre en place un placard a vétements et a nourriture pour
aider les personnes et les familles du quartier touché. Souvent, les familles s'échappent



de chez elles avec seulement les vétements qu'elles portent. De la nourriture peut
également étre fournie, soit en offrant des bons alimentaires aux restaurants locaux, en
préparant de la nourriture pour les familles dans le besoin, ou en les invitant chez les
gens pour aider a les nourrir.

Mettre une famille dans un motel local est probablement la meilleure facon
d'aider quand ils viennent de perdre leur maison. Un presbytere appartenant a I'église qui
n'est pas utilisé pourrait également étre une option facilement disponible. Si ces deux
choses ne peuvent pas étre accomplies, les membres de 1'église peuvent avoir de la place
supplémentaire dans leurs maisons pour loger une famille, jusqu'a ce que d'autres
dispositions puissent étre prises.

Dans certaines régions, la Croix-Rouge répond a chaque appel d'incendie
résidentiel recu par le service d'incendie local. Ils offrent une assistance a ceux qui ont
été victimes d'incendies de maison en payant un hotel pour un ou deux jours et en
fournissant de 1'argent pour la nourriture. L'église locale devrait étre mise au défi par de
telles actions et reconnaitre l'importance d'intervenir pour aider a plus long terme.

Intervention en cas d'accident de véhicule

Répondre aux accidents de véhicules peut étre un ministere vital. Une église
intéressée par un ministere de réponse aux accidents devrait choisir une zone
géographique raisonnable dans laquelle elle répondra a tous les accidents corporels. Une
fois qu'une zone est choisie, un représentant de 1'église doit rencontrer les autorités
compétentes et tenter d'obtenir leur coopération et leur permission pour le ministere.
Pour que ce ministere soit efficace, vous devrez compter sur le service de police local
pour vous aviser en cas d'accident. Une fois que vous avez recu la bénédiction du
gouvernement local, des équipes d'intervenants (de préférence des couples mari et
femme) doivent étre recrutées et formées. Les volontaires doivent convenir de délais et
de jours de la semaine particuliers auxquels ils pourront répondre. De nombreux détails
sur la facon dont une église réagit a un accident de voiture dépendront de 1'accident
spécifique auquel elle répond. Cependant, il existe certaines procédures générales pour
ce type de ministere a suivre.

I1 devrait y avoir une personne de contact préte a recevoir les appels de la police.
Il est chargé de veiller a ce que deux des volontaires formés répondent immédiatement.
Il commencera également a prier pour la situation. Chaque crise sera différente et le
Saint-Esprit peut guider les bénévoles sur la meilleure facon de servir les personnes



impliquées. Voici quelques questions qui pourraient aider a déterminer les besoins des
personnes impliquées dans 1'accident :

Qui est impliqué dans 'accident ? Des enfants sont-ils concernés ?
Quelle est la gravité des blessures?

Des membres de la famille ont-ils été appelés ?

Les personnes impliquées dans I'accident ont-elles besoin d'un moyen
de transport ? Dans quels hopitaux les blessés sont-ils transportés ?

Une fois que les intervenants auront évalué les besoins des personnes impliquées
dans l'accident, ils assureront la liaison entre les personnes impliquées dans l'accident et
la famille de 1I'église en lancant la chaine de priere. Il est important qu'ils obtiennent des
informations précises sur la famille de 1'église afin qu'ils puissent prier pour les
personnes impliquées et savoir comment les servir.

Les intervenants peuvent étre nécessaires pour passer des appels téléphoniques
aux membres de la famille et aux amis, leur faisant savoir ce qui s'est passé et comment
vont les personnes impliquées dans l'accident. Ils peuvent avoir besoin d'aller a I'hopital
pour étre la pour s'occuper des familles. Ils peuvent étre nécessaires pour aider au
transport. S'il y a un déces, les volontaires peuvent appeler le pasteur. L'assistance doit
étre offerte gracieusement et, si elle est rejetée , le volontaire doit demander s'il peut
prier avec la victime de I'accident et répondre en conséquence.

Selon les circonstances, il y a plusieurs choses que 1'église peut faire pour servir
les personnes impliquées a long terme, notamment :

eassurer le transport si une famille a perdu sa voiture jusqu'a ce qu'elle soit en mesure
d'obtenir une nouvelle voiture

aider la famille a trouver une nouvelle voiture fournir des conseils

® bibliques aux personnes impliquées dans l'accident fournir des repas

® aux familles impliquées dans 1'accident.

Une église peut ajouter a cette liste en fonction des besoins a long terme qu'ils
voient a la suite de I'accident et de la réponse de ceux qui sont aidés. La chose la plus



importante tout au long du processus est de rechercher continuellement la direction de
Dieu et sa force lorsque vous servez ceux qui sont en crise.

PARTENARIATS MINISTERIELS

Coopérer avec les autres

Le débat sur la question de savoir si les églises doivent ou non coopérer avec d'autres
pour accomplir le ministere fait rage depuis longtemps. Les avis vont d'un extréme a
'autre. De nombreux baptistes indépendants condamnent le programme coopératif des
baptistes du Sud parce qu'il enléve a l'autonomie de I'église locale. L'Eglise catholique
et I'Eglise méthodiste unie sont susceptibles d'unir leurs forces a quiconque a une
préoccupation sociale et un dollar a dépenser. Les opinions semblent varier tout aussi
largement entre les congrégations locales au sein de la dénomination baptiste du Sud.
Les pages suivantes présenteront un apercu biblique du concept de coopération avec
d'autres églises, dénominations, organisations religieuses non chrétiennes, organisations
laiques et agences gouvernementales. Nous tenterons de jeter les bases pour décider avec
qui travailler et quand travailler avec eux.

Partenariats bibliquement acceptables

Le critere pour décider avec qui coopérer pour fournir des services et une aide
humanitaire aux personnes en situation de crise et de catastrophe est de savoir si un tel
partenariat conduira ou non a des opportunités d'évangélisation et, finalement, de
glorification de Dieu. Vous trouverez ci-dessous quelques passages clés, qui se
rapportent au sujet du partenariat avec les autres et quelques réflexions concernant leur
application.

Et dans la mesure ou chacun des disciples avait des moyens, chacun d'eux décida
d'envoyer une contribution pour le soulagement des freres vivant en Judée. Et c'est ce
qu'ils firent, I'envoyant sous la direction de Barnabas et de Saiil aux anciens. Actes
11:29-30

Car la Macédoine et I'Achaie se sont plu a faire une contribution pour les pauvres parmi
les saints de Jérusalem. Romains 15:26

En ce qui concerne la collecte pour les saints, comme j'ai dirigé les églises de Galatie,
vous en faites de méme. 1 Corinthiens 16:1



Ces passages montrent tres clairement que le peuple de Dieu et ses églises
doivent travailler ensemble pour aider a soulager la souffrance et subvenir aux besoins
des saints. Certes, cette Ecriture peut également étre appliquée aux églises qui aident a
soulager toute personne dans le besoin.

Jean lui dit : « Maitre, nous avons vu quelqu'un chasser des démons en ton nom, et nous
avons essayé de I'en empécher parce qu'il ne nous suivait pas. » Et Jésus dit : « Ne I'en
empéchez pas, car il n'y a personne qui accomplisse un miracle en mon nom et puisse
bientot apres dire du mal de moi. Car celui qui n'est pas contre nous est pour nous. Marc
9:38-40

Ces versets semblent dire que si quelqu'un manifeste la puissance du Saint-Esprit
dans son ministere, il ne doit pas étre notre adversaire, car si "celui qui n'est pas contre
nous est pour nous".

Deux valent mieux qu'un parce qu'ils ont un bon rendement pour leur travail. Car si l'un
d'eux tombe, l'un relévera son compagnon. Mais malheur a celui qui tombe alors qu'il
n'y a personne pour le relever. Ecclésiaste 4:9-10

Le partenariat peut étre bon quand deux travaillent vraiment ensemble.

Ne soyez pas liés avec les incroyants ; car quelle association y a-t-il entre la justice et
l'iniquité, ou quelle communion y a-t-il entre la lumiere et les ténebres ? Ou quelle
harmonie Christ a-t-il avec Bélial, ou qu'est-ce qu'un croyant a de commun avec un
incroyant ? Ou quel accord le temple de Dieu a-t-il avec les idoles ? 2 Corinthiens 6:14-
16a

Ici, Paul nous rappelle de ne pas conclure d'accords et de partenariats avec des
non-croyants. A la lumiére du mandat du Christ a I'Eglise d'atteindre le monde, cela ne
peut étre interprété comme un commandement d'éviter complétement tout contact avec
des non-chrétiens. Les chrétiens doivent veiller a ne pas conclure de partenariats qui
compromettent la foi et les enseignements bibliques.

Veillez a ce que personne ne vous retienne captif par la philosophie et la vaine
tromperie, selon la tradition des hommes, selon les principes élémentaires du monde,
plutot que selon le Christ. Colossiens 2:8



Les chrétiens devraient éviter d'écouter et de faire partie des philosophies de
I'homme. Ils doivent adhérer fermement a la vérité du Christ. Cela peut interdire le
partenariat avec certaines organisations et groupes religieux.

Car la grace de Dieu est apparue apportant le salut a tous les hommes, nous instruisant
de renier l'impiété et les désirs mondains et de vivre raisonnablement, justement et
pieusement dans l'dge présent, attendant la bienheureuse espérance et l'apparition de
la gloire de notre grand Dieu et Sauveur, Jésus-Christ, qui s'est donné pour nous pour
nous racheter de toute action illégale et pour se purifier un peuple pour sa possession,
zélé pour les bonnes actions. Tite 2:11-14

Dieu appelle son peuple a étre « zélé pour les bonnes ceuvres » tout en restant
pur. Coopérer avec certaines entités peut menacer la pureté de la mission chrétienne.

Mais vous étes une race élue, un sacerdoce royal, une nation sainte, un peuple pour la
propriété de Dieu, afin que vous puissiez proclamer l'excellence de Celui qui vous a
appelé des ténebres a sa merveilleuse lumiere. 1 Pierre 2:9

Les chrétiens sont une « nation sainte ». Des précautions doivent étre prises dans
les partenariats pour s'assurer qu'il ne nous est pas interdit de proclamer le Christ et de
vivre des vies saintes.

J'ai dit au roi : « S'il plait au roi et si ton serviteur a trouvé grdce devant toi, envoie-moi
en Juda dans la ville des tombeaux de mon pere, pour que je la rebatisse. Nehémie 2:5

Néhémie a accepté 1'aide d'un gouvernement paien pour reconstruire Jérusalem.
Il faut souligner que le résultat ultime de sa coopération a glorifié Dieu.

Les passages ci-dessus ne sont certainement pas une liste exhaustive des Ecritures qui
pourraient faconner notre pensée et nos décisions lorsque nous envisageons de nous
associer a d'autres, mais ils sont une bonne représentation de ce que la Bible enseigne
dans ce domaine. Nous allons maintenant examiner certaines catégories d'organisations
et certaines organisations spécifiques avec lesquelles une église pourrait avoir 1'occasion
de coopérer dans un ministere de crise et de catastrophe, et donner des informations qui
pourraient vous aider dans votre processus de prise de décision.

AUTRES PARTENARIATS POSSIBLES



Etat et gouvernement fédéral

L'Etat et le gouvernement fédéral sont officiellement neutres en matiére de
religion. En pratique, le gouvernement cherche souvent a étouffer le christianisme. En
raison de la grande nature bureaucratique du gouvernement, les positions non officielles
envers le christianisme couvrent toute la gamme. Prenez soin de connaitre les personnes
avec lesquelles vous envisagez de vous associer, pas seulement l'agence. Les
responsables individuels sont souvent en mesure d'interpréter les réglementations
gouvernementales a leur maniere. Cela pourrait ajouter ou diminuer la liberté dont vous
disposez pour vous engager dans le ministere d'honneur de Dieu.

Lors d'un ministere dans une situation de catastrophe, il est souvent impossible
d'éviter de travailler avec des agences gouvernementales. Lors de catastrophes de grande
ampleur, I'Agence fédérale de gestion des urgences (FEMA) peut étre appelée pour
coordonner les secours . [ je]

Gouvernement local

La Bible exige que les chrétiens se soumettent au gouvernement (1 Pierre 2 : 13-
17). Certes, les philosophies, les procédures et les exigences varient d'une municipalité
a l'autre. Sachez ou en est le gouvernement local par rapport a I'évangélisation et au
ministere. Veillez a ne pas perdre votre droit de partager Christ en échange d'une
opportunité de travailler avec une agence gouvernementale.

Groupes religieux non chrétiens

Dans le climat actuel de pluralisme et de tolérance, il est extrémement important
que les chrétiens évitent d'étre identifiés a des groupes religieux non chrétiens. Il
convient d'étre tres prudent lorsqu'on envisage de coopérer avec de tels groupes. Dans
un monde ou tant de gens en savent si peu sur la foi chrétienne authentique, biblique, le
risque de semer la confusion dans I'esprit des gens et de brouiller les frontieres entre le
christianisme et les autres religions peut étre si grand qu'il interdit completement la
coopération avec de tels groupes.

Au fur et a mesure qu'une église développe sa capacité a répondre aux crises et
aux catastrophes, elle se verra présenter des opportunités de travailler avec les autres.
Certains partenariats peuvent étre bénéfiques pour le Royaume de Dieu. D'autres
peuvent saper les objectifs du royaume de Dieu. Il n'y a pas beaucoup de réponses faciles.
Pesez soigneusement chaque situation. Ne compromettez pas votre croyance en la Parole



de Dieu. Ne glorifiez pas une personne, une organisation ou une philosophie. Partagez
le message d'amour et de salut de Jésus- Christ d'une maniere et par des moyens qui, en
fin de compte, ne rendent gloire qu'au Dieu de I'univers.

Je suis le Seigneur, c'est mon nom. Je ne donnerai pas Ma gloire a un autre. Esaie 42:8a

Croix-Rouge américaine

Chaque année, la Croix-Rouge américaine répond immeédiatement a plus de 67
000 catastrophes, y compris des incendies de maisons ou d'appartements (la majorité des
interventions en cas de catastrophe), des ouragans, des inondations, des tremblements de
terre, des tornades, des déversements de matieres dangereuses, des accidents de
transport, des explosions et d'autres catastrophes naturelles et humaines. -catastrophes
faites. L'aide en cas de catastrophe de la Croix-Rouge américaine est fournie
gratuitement aux personnes dans le besoin. Les secours en cas de catastrophe de la Croix-
Rouge se concentrent sur la satisfaction des besoins d'urgence immeédiats causés par la
catastrophe. Lorsqu'une catastrophe menace ou frappe, la Croix-Rouge fournit un abri,
de la nourriture et des services de santé et de santé mentale pour répondre aux besoins
humains fondamentaux. En plus de ces services, le cceur des secours en cas de
catastrophe de la Croix-Rouge est l'assistance apportée aux personnes et aux familles
touchées par la catastrophe pour leur permettre de reprendre leurs activités quotidiennes
normales de maniere autonome. La Croix-Rouge nourrit également les secouristes, traite
les demandes des membres de la famille concernés en dehors de la zone sinistrée, fournit
du sang et des produits sanguins aux victimes de la catastrophe et aide les personnes
touchées par la catastrophe a accéder aux autres ressources disponibles.

*La Croix-Rouge s'oppose ouvertement a ce que la foi d'un volontaire soit
exprimée lors des opérations de secours .

Les programmes offerts par les services communautaires sont vastes et touchent
la vie des jeunes et des moins jeunes dans les quartiers du pays. La variété des services
comprend des repas livrés a domicile, des garde-manger, des trajets vers des rendez-
vous médicaux, des refuges pour sans-abri, des logements de transition, des groupes
d'éducation et de soutien pour les soignants, des visiteurs amicaux, Lifeline, des
bénévoles d'hopitaux / maisons de soins infirmiers, une assistance en carburant,
HeadStart, des programmes de verrouillage, des banques de langues et beaucoup plus.
Le moyen le plus simple de trouver votre section locale de la Croix-Rouge est de visiter
le site Web a I'adresse www.redcross.org, puis d'entrer le code postal.



Transport aérien caritatif

L'énoncé de mission de Charity Airlift est de «fournir un soutien logistique aérien
spécialisé a but non lucratif a un colit minimal aux organisations caritatives et
humanitaires reconnues dans 1'acheminement mondial de 1'aide aux personnes dans le
besoin ou en crise. Cette livraison ne se fait pas seulement vers 1'aéroport principal le
plus proche, mais vers le site de crise réel. Ils assurent un transport efficace et
économique en situation de crise.

Nourrir les enfants

Feed The Children est une organisation caritative chrétienne a but non lucratif
qui fournit une assistance physique, spirituelle, éducative, professionnelle/technique,
psychologique, économique et médicale et toute autre aide nécessaire aux enfants, aux
familles et aux personnes dans le besoin aux Etats-Unis et dans le monde. En 2001, Feed
The Children a expédié 119 millions de livres de nourriture et 21 millions de livres
d'autres produits essentiels aux enfants et aux familles dans les 50 Ftats et dans 45 pays
étrangers. Feed The Children complete 1 302 192 repas par jour dans le monde entier et
aide aux secours en cas de catastrophe. Ils livrent la nourriture a environ 4 900
organisations partenaires différentes qui la partagent avec plus de 60 000 autres groupes
qui travaillent avec les affamés. Les bénéficiaires ne paient pas la nourriture.

Contactez Feed the Children sur www.feedthechildren.org ou 1-800-627-4556

Coeur a coeur international

Heart to Heart fournit une aide aux personnes en crise, tant au niveau national
qu'international, lorsque des catastrophes naturelles ou d'origine humaine se produisent.
Ils servent souvent apres la phase primaire de secours dans les zones qui en ont le plus
besoin et y restent, aidant les villes et les pays a se reconstruire, apres le départ des
premieres vagues de soutien.

Contactez Heat to Heart International sur www.hearttoheart.org ou 800-764-5220

Secours mondial luthérien

Lutheran World Relief répond en fonction des besoins en cas d'urgence. Ils
travaillent par le biais d'agences partenaires locales chaque fois que possible et
coordonnent leurs activités avec d'autres agences de secours confessionnelles, par le
biais d'Action by Churches Together (ACT International). ACT est une alliance
internationale d'églises et d'organismes de secours qui aide des milliers de personnes a
se remettre d'une situation d'urgence dans plus de 50 pays a travers le monde.


http://www.feedthechildren.org/
http://www.feedthechildren.org/
http://www.hearttoheart.org/
http://www.hearttoheart.org/

Contactez Lutheran World Relief a www.lwr.org ou 410-230-2700

Médecins Sans Frontieres/ Médecins Sans Frontieres

Médecins sans frontiéres est impliqué dans les secours aux Ftats-Unis et dans
d'autres pays. Médecins Sans Frontieres est une organisation basée en France qui fournit
une aide d'urgence aux victimes de conflits armés, d'épidémies et de catastrophes
naturelles et d'origine humaine, ainsi qu'a d'autres qui manquent de soins de santé en
raison de l'isolement social ou géographique. MSF aide dans les situations de crise
naturelles ou provoquées par 'homme. MSF a testé et stocké des kits médicaux et
techniques préemballés dans ses entrepots et est en mesure de les expédier
immeédiatement dans les zones dévastées. Sur le site de la catastrophe, MSF soigne les
gens, distribue de I'eau potable et fournit des médicaments et des fournitures médicales.
Si nécessaire, des ingénieurs expérimentés en eau et assainissement et des logisticiens
sont envoyés pour fournir une assistance technique.

Contactez MSF sur www.newyork.msf.org ou 212-679-6800

armée du Salut

Les équipes d'intervention en cas de catastrophe de I'Armée du Salut se
composent d'équipes de bénévoles coordonnées et dirigées par des officiers et du
personnel qualifié qui sont "sur appel” pour servir lors de toutes les catastrophes et
troubles civils qui mettent une communauté en danger ou qui peuvent perturber ou
détruire la sécurité et le bien-étre de la famille. étant. L'organisation fournit divers
services dans chaque région des Etats-Unis.

Contactez I'Armée du Salut sur www.salvationarmy.org

Centraide - Programme national de nourriture et d'abris d'urgence (EFSP)

Le Emergency Food and Shelter National Board Program a été créé en 1983 pour
compléter le travail des organisations locales de services sociaux aux Ftats-Unis, tant
privées que gouvernementales, afin d'aider les personnes ayant besoin d'une aide
d'urgence. Cette organisation a déboursé plus de 2 milliards de dollars en fonds fédéraux
au cours de ses 20 ans d'existence.

Contactez EFSP sur www.unitedway.org



http://www.lwr.org/
http://www.newyork.msf.org/
http://www.salvationarmy.org/

[1] Sauf indication contraire, toutes les citations des Ecritures proviennent de la New American Standard Bible.

[2] A certains égards, le terme counseling pourrait inclure plusieurs disciplines, dont la psychiatrie, 1a psychologie,
le travail social et la thérapie conjugale/familiale.

|3| Pour plus d'informations sur ces statistiques, voir The Alan Guttmacher Institute :
http://www.agiusa.org/pubs/teen_stats.html

[4] Un examen attentif de passages tels que ceux que vous venez de considérer, avec une étude approfondie du
ministeére de Christ, ainsi que des commandements bibliques et des principes bibliques ont été compilés dans un
modele de ministere de crise que nous appelons Intervention de Crise Biblique (BCI).

[5] Une reconnaissance spéciale est accordée a Cheryl Bell pour le matériel présenté dans ce chapitre.
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